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SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO
COCHABAMBA - BOLIVIA

FORMULARIO N° 5
OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

SALUD

08.4.1 - Fortalec

ACTIVOS FIJOS Y ALMACENES

abastecido el almacen

Almacenes

despacho de materiales de almacen usuarios atendidos despachar materiales solicitados por las Activos Fijos y 01/01/2020 31/12/2020 2,756,746.60
distintas unidades Almacenes
08.4.1 - Fortalec | jn¢ormes de activos fijos informes de activos fijos atendidos deacuerdo a requerimiento de las distintas Activos Fijos y 01/01/2020 31/12/2020 2,756,746.60
unidades se informara respecto a ctivos fijos Almacenes
08.4.1 - Fortalec |y entarios de gestion institucion inventariada inventariar todos los activos fijos para cierre Activos Fijos y 01/10/2020 31/12/2020 2,756,746.60
de gestion Almacenes
08.4.1 - Fortalec | ;o ntarios de liberacion de informe de inventarios de liberacion de de acuerdo a solicitud de las autoridades se Activos Fijos y 01/01/2020 31/12/2020 2,756,746.60
responsabilidades responsabilidades realizados levantara el inventario de liberacion de Almacenes
responsabilidades
08.4.1 - Fortalec| jnyentarios solicitados inventarios solicitados realizados de acuerdo a solicitud de las distintas Activos Fijos y 01/01/2020 31/12/2020 2,756,746.60
unidades se levantaran los inventarios Almacenes
correspondientes
08.4.1 - Fortalec | pecEPCIONAR ACTIVOS FIJOS 100% DE ACTIVO FIJO segun los proveedores entreguen bienes a la Activos Fijos y 01/01/2020 30/12/2020 2,756,746.60
CODIFICADO institucion se sealizara la recepcion de los Almacenes
activos fijos
08.4.1 - Fortalec | yaccion de informes de materiales de informes de materiales de almacen realizar informes de acuerdo a requerimientos Activos Fijos y 01/01/2020 31/12/2020 2,756,746.60
almacen entregados Almacenes
08.4.1 - Fortalec | o0 erimiento de materiales de almacen requerimientos de almacen realizados realizar requerimientos para mantener Activos Fijos y 01/01/2020 31/12/2020 2,756,746.60

ELABORADO POR :

SR. CLAURE MERCADO REMBERTO

RESP. DE ACTIVOS FI1JOS Y ALMACENES

REVISION TECNICA POR:

PLANIFICADOR EN SALUD

REVISADO POR:

DRA. TORRICO UGARTE SILVIA

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUD

APROBADO POR :

LIC. VILLARROEL T. VICTOR

GERENTE GENERAL
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SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO
COCHABAMBA - BOLIVIA

FORMULARIO N° 5
OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

SALUD

ADMISION Y REGISTROS MEDICOS

08.4.1 - Fortalec | gjahoracion oportuna de liquidaciones 4215 Elaboracion oportuna de liquidaciones por Admision y Registros 02/01/2020 31/12/2020 191,904.95
prestaciones medicas a los usuarios del SSU Medicos
locales y del interior.

08.4.1 - Fortalec | ,gtificar solicitudes 34 justificar las solicitudes para la adquisicion de Admision y Registros 02/01/2020 31/12/2020 191,904.95
activos fijos Medicos

08.4.1 - Fortalec|  gatisfacer la demanda de fichas 140492 Coordinar el adecuado funcionamiento del Admision y Registros 02/01/2020 31/12/2020 191,904.95
sistema interno (SIHAD), con las unidades de Medicos
personal, sistemas y Jefaturas de consulta
externa

08.4.1 - Fortalec | gatisfacer la demanda de fichas 140492 Apoyar en forma conjunta con la plataforma de Admision y Registros 02/01/2020 31/12/2020 191,504.95
atencion, la asignacion de fichas por cita Medicos
previa, por demanda directa en ventanilla y
programacion Postquirurgicos, orientado a la
satisfaccion del usuario, simplificando
tiempos y procedimientos de atencion

08.4.1 - Fortalec | catistacer la demanda de fichas 140492 Gestionar la realizacion de informes medicos Admision y Registros 02/01/2020 31/12/2020 191,904.95
para tramites internos y externos, en Medicos
coordinacion con Gerencia Medica

08.4.1 - Fortalec | atisfacer la demanda de fichas 41642 Programar oportunamente la asignacion de Admision y Registros 02/01/2020 31/12/2020 191,904.95
citas previas para la atencion medica de los Medicos
diferentes usuarios.

ELABORADO POR :

GARVIZU ERIKA

RESP. DE ADMISION Y REGISTROS MEDICOS

REVISION TECNICA POR :

PLANIFICADOR EN SALUD

REVISADO POR:

DRA. TORRICO UGARTE SILVIA

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUD

APROBADO POR :

LIC. VILLARROEL T. VICTOR

GERENTE GENERAL




© FORMULARIO N° 5
k J OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

SALUD

ANESTESIOLOGIA

08.4.1 - Fortalec | Ag1sTIR A TODAS LAS CIRUGIAS 2058 CIRUGIAS ASISTIDAS Registro en el SIHAD Anestesiologia 01/01/2020 31/12/2020 350,000.00
BAJO LA ESPECIALIDAD
CORRESPONDIENTE

08.4.1 - Fortalec | xrenDER TODAS LA 100% de las interconsultas atendidas Registro en el SIHAD Anestesiologia 01/01/2020 31/12/2020 350,000.00
INTERCONSULTAS QUE SE
REQUIERAN

08.05.1 - Mejore | coNTAR CON PERSONAL 1 CURSO DE CAPACITACION Entregar la fotocopia del certificado de Anestesiologia 01/01/2020 31/12/2020 350,000.00
CAPACITADO ASISTIDO POR MEDICO participacion

08.7.1 - Consolic| gyl yaR A LOS MEDICOS 100% de los residentes evaluados Formularios de evaluacion de la residencia Anestesiologia 01/01/2020 31/12/2020 350,000.00
RESIDENTES QUE ROTAN POR
ANESTESIOLOGIA

08.4.1 - Fortalec | \oNITORIZAR A LOS PACIENTES EN 100% de los pacientes monitorizados Registro propio eventual hasta que se Anestesiologia 01/01/2020 31/12/2020 350,000.00
SALA DE RECUPERACION regularize la incorporacion de esta variable en

el sistema SIHAD (recuperaciones)

08.4.1 - Fortalec| el 17AR TODOS PROCEDIMIENTOS 100% DE LOS PROCEDIMIENTOS Registro en el SIHAD (proc. anestesicos) Anestesiologia 01/01/2020 31/12/2020 350,000.00
ANESTESICOS QUE SE REQUIERAN ANESTESICOS REALIZADOS

08.4.1 - Fortalec| peal17AR VALORACIONES 1351 VALORACIONES REALIZADAS Registro en el SIHAD Anestesiologia 01/01/2020 31/12/2020 350,000.00
PRE-ANESTESICAS A LOS PACIENTES
QUE LO REQUIERAN

FERREL PATRICIA RESP. DE ANESTESIOLOGIA

ELABORADO POR :

REVISION TECNICA POR : PLANIFICADOR EN SALUD

REVISADO POR : DRA. TORRICO UGARTE SILVIA GERENTE DE SERVICIOS DE SALUD

APROBADO POR : LIC. VILLARROEL T. VICTOR GERENTE GENERAL




© FORMULARIO N° 5
k J OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

ADMINISTRACION

ASESORIA LEGAL

08.05.1 - Mejore

asistir a cursos de capacitacion 2 cursos de capacitacion asistidos solicitar el permiso correspondiente para Asesoria Legal 01/01/2020 31/12/2020 387,600.00
asistir al curso

08.05.1 - Mejore | ,gistir a cursos de capacitacion 2 cursos de capacitacion asistidos presentar el certificado de participacion Asesoria Legal 01/01/2020 31/12/2020 387,600.00
08.05.1 - Mejorz | ,qiqtir 4 las reuniones de Comision de 100% de las reuniones de Comision de realizar las resoluciones Asesoria Legal 01/01/2020 31/12/2020 387,600.00
Prestaciones Prestaciones asistidas
08.05.1 - Mejorz | tender todas las demandas que se 100% de las demandas atendidas Registro de las demandas y cuadro Asesoria Legal 01/01/2020 31/12/2020 387,600.00
presenten en la gestion consolidado para evidencia en la evaluacion y
resultados de las demandas y procesos
08.05.1 - Mejore | tratar servicios de consultoria en 2 consultores especialistas en materia elaborar el contrato de los consultores Asesoria Legal 01/01/2020 31/12/2020 387,600.00
materia legal legal contratados
08.05.1 - Mejore | 1, c0p seguimiento a las demandas 100% de las demandas con Registro de las demandas y cuadro Asesoria Legal 01/01/2020 31/12/2020 387,600.00
interpuestas seguimiento consolidado para evidencia en la evaluacion y
resultados de las demandas y procesos
08.05.1 - Mejorz | poalizar con oportunidad en el envié de 100% de los informes realizados Cuantificar el numero de informes en forma Asesoria Legal 01/01/2020 31/12/2020 387,600.00
informes y recomendaciones al organismo mensual, y ordenar acorde a registro de
superior. correspondencia para su revision y
evaluacion.
08.4.1 - Fortalec | oo qactar todas las actas de las reuniones 100% de actas realizadas elaborar actas de las reuniones Asesoria Legal 01/01/2020 31/12/2020 387,600.00
de Directorio
ELABORADO POR : GONZALEZ VIDES ANDREA RESP. DE ASESORIA LEGAL
REVISION TECNICA POR : PLANIFICADOR EN SALUD
REVISADO POR : LIC. VILLARROEL T. VICTOR GERENTE GENERAL

APROBADO POR : LIC. VILLARROEL T. VICTOR GERENTE GENERAL
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SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO
COCHABAMBA - BOLIVIA

FORMULARIO N° 5

OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

ADMINISTRACION

AUDITORIA INTERNA

Registros y Estados Financieros Gestion
2019

unidad auditada

08.05.1 - Mejore | gcotiar Seguimiento Auditoria al Un seguimiento realizado Requerimiento de informacion inicial a la Auditoria Interna 01/01/2020 31/12/2020 239,000.00

| sistema de Personal, gestion 2018 unidad auditada

08.05.1 - Mejore | pgoctar Seguimiento Auditoria Operativa Un seguimiento realizado Requerimiento de informacion inicial a la Auditoria Interna 01/01/2020 31/12/2020 239,000.00
sobre la eficacia del Area de unidad auditada
Imagenologia

08.05.1 - Mejore | gco tar Seguimiento Auditoria Sistema Un seguimiento realizado Requerimiento de informacion inicial a la Auditoria Interna 01/01/2020 31/12/2020 239,000.00
de Presupuestos gestion 2018 unidad auditada

08.05.1 - Mejore | gcortjar Sequimiento Informe N° Un seguimiento realizado Requerimiento de informacion inicial a la Auditoria Interna 01/01/2020 31/12/2020 239,000.00
IAIA-08/18, Auditoria Operativa sobre la unidad auditada
eficacia de las operaciones del Area de
Laboratorio.

08.05.1 - Mejorz | poalizar Auditoria Especial de Una Auditoria Especial realizada Requerimiento de informacion inicial a la Auditoria Interna 01/01/2020 31/12/2020 239,000.00
Cumplimiento de plazo de Contrato N° unidad auditada
ADQ. 94/12 de 7 de septiembre de 2012

08.05.1 - Mejorz | pealizar Auditoria Operativa sobre la Una auditoria Operativa Requerimiento de informacion inicial a la Auditoria Interna 01/01/2020 31/12/2020 239,000.00
eficacia del Area de Bienes y Servicios unidad auditada

08.05.1 - Mejorz Realizar Auditoria sobre la eficacia del Una Auditoria Operativa Requerimiento de informacion inicial a la Auditoria Interna 01/01/2020 31/12/2020 239,000.00
Area de Fisioterapia unidad auditada

08.05.1 - Mejore | poalizar Seguimiento al informe N° Un seguimiento realizado Requerimiento de informacion inicial a la Auditoria Interna 01/01/2020 31/12/2020 239,000.00
IAI-02/19, relativo a recomendaciones unidad auditada
sobre aspecto administrativo contable y
del sistema de control interno al
31/12/2018.

08.05.1 - Mejorz | poajizar Seguimiento al Informe N° Seguimiento realizado Requerimiento de informacion inicial a la Auditoria Interna 01/01/2020 31/01/2020 239,000.00
IAI-06/18, Auditoria Especial de unidad auditada
Planillas de Personal

08.05.1 - Mejorz | pealizar una Auditoria de Confiabilidad de Una Auditoria realizada Requerimiento de informacion inicial a la Auditoria Interna 01/01/2020 25/02/2020 239,000.00

ELABORADO POR:

CALVI MARITZA

RESP. DE AUDITORIA INTERNA

REVISION TECNICA POR :

PLANIFICADOR EN SALUD

REVISADO POR :

LIC. VILLARROEL T. VICTOR

GERENTE GENERAL

APROBADO POR :

LIC. VILLARROEL T. VICTOR

GERENTE GENERAL




© FORMULARIO N° 5
OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO
COCHABAMBA - BOLIVIA

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

SALUD

BIOESTADISTICA

08.4.1 - Fortalec | gjaporar anuario estadistico de la gestién Anuario estadistico Compilacién de toda la informacion Bioestadistica 01/01/2020 31/12/2020 32,060.00
estadistica del SSU
08.4.1 - Fortalec | gjap6rar resumen estadistico semestral Resumen estadistico semestral Compilacipon de la informacién estadistica Bioestadistica 01/01/2020 31/12/2020 32,060.00
semestral
08.4.1 - Fortalec| b ocontacion de informes mensuales al 12 informes Recopilar datos estadisticos en formato Bioestadistica 01/01/2020 31/12/2020 32,060.00
ASUSS requerido para la ASUSS
08.4.1 - Fortalec | pregentar informes al SNIS 12 informes Tabular los datos en los formlarios 301a, Bioestadistica 01/01/2020 31/12/2020 32,060.00
301by 302b
ELABORADO POR : SUAREZ GUILLEN SERGIO RESP. DE BIOESTADISTICA
REVISION TECNICA POR: PLANIFICADOR EN SALUD
REVISADO POR : DRA. TORRICO UGARTE SILVIA GERENTE DE SERVICIOS DE SALUD
APROBADO POR : LIC. VILLARROEL T. VICTOR GERENTE GENERAL




© FORMULARIO N° 5
OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO
COCHABAMBA - BOLIVIA

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

SALUD

BIOMEDICINA

08.4.1 - Fortalec | 1, omentar y mejorar la atencion de Cronocrama de Mantenimiento Cronocrama de Mantenimiento Preventivo de Biomedicina 02/01/2020 31/01/2020 350,000.00
calidad en los servicios del S.S.U. Preventivo de Equipos médicos Equipos médicos para la gestion 2020
08.4.1 - Fortalec Incrementar y mejorar la atencion de Cronocrama de Mantenimiento Mantenimiento de equipos médicos segun Biomedicina 02/01/2020 31/01/2020 350,000.00
calidad en los servicios del S.S.U. Preventivo de Equipos médicos cronograma de la gestion
08.4.1 - Fortalec | 1, omentar y mejorar la atencion de Mantenimiento correctivo de equipos Mantenimiento correctivo de equipos médicos Biomedicina 02/01/2020 31/12/2020 350,000.00
calidad en los servicios del S.S.U. médicos a requerimiento de las a requerimiento de las distintas unidades de
distintas unidades la_institucion
08.4.1 - Fortalec Incrementar y mejorar la atencion de Participacién en las calificaciones de Participacion en las calificaciones de los Biomedicina 02/01/2020 31/12/2020 350,000.00
calidad en los servicios del S.S.U. los procesos de adquisiciones procesos de adquisiciones requeridos con
requeridos Memorandum de designacion
ELABORADO POR : VARGAS DANIEL RESP. DE BIOMEDICINA
REVISION TECNICA POR: PLANIFICADOR EN SALUD
REVISADO POR : DRA. TORRICO UGARTE SILVIA GERENTE DE SERVICIOS DE SALUD
APROBADO POR : LIC. VILLARROEL T. VICTOR GERENTE GENERAL
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SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO
COCHABAMBA - BOLIVIA

FORMULARIO N° 5
OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

SALUD

CARDIOLOGIA

08.4.1 - Fortalec | Ag15TIR A LAS JUNTAS MEDICAS QUE 100% de las juntas medicas asistidas Archivar para la justificacion de asistencia de Cardiologia 01/01/2020 31/12/2020 1,799,640.00
SE CONVOQUEN GSS de las juntas medicas

08.4.1 - Fortalec| \TENDER LAS INTERCONSULTAS QUE 100% de las interconsultas atendidas REGISTRO EN EL SIHAD Cardiologia 01/01/2020 31/12/2020 1,799,640.00
SE REQUIERAN EN CONSULTA
EXTERNA

08.4.1 - Fortalec | xTENDER LAS INTERCONSULTAS QUE 100% de las interconsultas atendidas REGISTRO EN EL SIHAD Cardiologia 01/01/2020 31/12/2020 1,799,640.00
SE REQUIERAN EN HOSPITALIZACION

08.4.1 - Fortalec| ppINDAR ATENCION DESDE EL 41 ATENCIONES REALIZADAS REGISTRO EN EL SIHAD Cardiologia 01/01/2020 31/12/2020 1,799,640.00
INGRESO HASTA EL EGRESO DE
PACIENTES DE C. CARDIOVASCULAR
EN EL SERVICIO DE
HOSPITALIZACION

08.4.1 - Fortalec| ppiNDAR ATENCION DESDE EL 33 PACIENTES ATENDIDOS REGISTRO EN EL SIHAD Cardiologia 01/01/2020 31/12/2020 1,799,640.00
INGRESO HASTA EL EGRESO DE
PACIENTES DE CARDIOLOGIA EN EL
SERVICIO DE HOSPITALIZACION

08.4.1 - Fortalec| ppiNDAR ATENCION EN C. 507 ATENCIONES REALIZADAS REGISTRO EN EL SIHAD Cardiologia 01/01/2020 31/12/2020 1,799,640.00
CARDIOVASCULAR EN EL SERVICIO
DE CONSULTA EXTERNA

08.4.1 - Fortalec| e 17AR PROCEDIMIENTOS 45 PROCEDIMIENTOS REALIZADOS REGISTRO EN EL SIHAD Cardiologia 01/01/2020 31/12/2020 1,799,640.00
QUIRURGICOS DE C.
CARDIOVASCULAR

08.05.1 - Mejore | TeNER UN PERSONAL CAPACITADO 2 CAPACITACIONEES ASISTIDAS Carta de permiso, adjuntando resolucién Cardiologia 01/01/2020 31/12/2020 1,799,640.00

POR MEDICO ministerial si corresponde y post curso se
acompafia del certificado de participacion.

ELABORADO POR :

BARRIENTOS JIMENEZ TUPAC

RESP. DE CARDIOLOGIA

REVISION TECNICA POR:

PLANIFICADOR EN SALUD

REVISADO POR:

DRA. TORRICO UGARTE SILVIA

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUD

APROBADO POR :

LIC. VILLARROEL T. VICTOR

GERENTE GENERAL




© FORMULARIO N° 5
OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO
COCHABAMBA - BOLIVIA

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

SALUD

CENTRAL DE ESTERILIZACION

1,429,176.00

08.4.1 - Fortalec| pegpaCHAR MATERIAL ESTERIL DE 100% de paquetes esteriles Proporcionar material esteril a todos los Central de 01/01/2020 31/12/2020
ACUERDO A SOLICITUD despachados a los servicios servicios segun requerimiento y realizar el Esterilizacion
registro de material despachado.

08.4.1 - Fortalec| 51oTRIBUIR MATERIAL ESTERIL EN 8 SERVICIOS ATENDIDOS distribuci{on de material Central de 01/01/2020 31/12/2020 1,429,176.00
TODOS LOS SERVICIOS QUE LO Esterilizacion
REQUIERAN

08.4.1 - Fortalec procesar y registrar las cargas liberadas 100% de cargas procesadas y realizar el proceso de esterilizacion con los Central de 01/01/2020 31/12/2020 1,429,176.00
con resultado negativo de controles registradas controles de calidad segiin normativas ( Esterilizacion
biologicos cargas liberadas con controles biologicos

negativos y registrados)

08.4.1 - Fortalec| oo izar todos los pedidos registrados en 100% de los pedidios solicitados gestionar los equipos necesarios segun la Central de 01/01/2020 31/12/2020 1,429,176.00
el POA Progragramacion Operativa Anual Esterilizacion
NS oEAmRORMAION  wewme ewe e
ELABORADO POR : TORREZ GRAJEDA HEYDI RESP. DE CENTRAL DE ESTERILIZACION
REVISION TECNICA POR : PLANIFICADOR EN SALUD
REVISADO POR : DRA. TORRICO UGARTE SILVIA GERENTE DE SERVICIOS DE SALUD
APROBADO POR : LIC. VILLARROEL T. VICTOR GERENTE GENERAL
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SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO
COCHABAMBA - BOLIVIA

FORMULARIO N° 5
OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

SALUD

CIRUGIA GENERAL

resolucion ministerial (en caso de cursos
nacionales) y post curso fotocopiar el
certificado de participacion

08.4.1 - Fortalec | AreNpDER A LOS PACIENTES 100% de los pacientes atendidos Registro en el SIHAD (variable que debe ser Cirugia General 01/01/2020 31/12/2020 1,465,900.00
HOSPITALIZADOS POR EEL SERVICIO incorporada en el sistema)
DE EMERGENCIA

08.4.1 - Fortalec | gpiNDAR ATENCION A PACIENTES 595 PACIENTES ATENDIDOS Registro en el SIHAD Cirugia General 01/01/2020 31/12/2020 1,465,900.00
DESDE SU INGRESO HASTA EL ALTA
EN EL SERVICIO DE
HOSPITALIZACION

08.4.1 - Fortalec | paiNDAR ATENCION EN EL SERVICIO 2488 ATENCIONES REALIZADAS Registro en el SIHAD Cirugia General 01/01/2020 31/12/2020 1,465,900.00
DE CONSULTA EXTERNA

08.4.1 - Fortalec | pep) 17AR PROCEDIMIENTOS 595 PROCEDIMIENTOS Registro en el SIHAD Cirugia General 01/01/2020 31/12/2020 1,465,900.00
QUIRURGICOS A LOS PACIENTES QUE REALIZADOS
LO REQUIERAN

08.4.1 - Fortalec | perepiR PACIENTES DE QUIROFANO 100% de los pacientes que requirieren Registro en el SIHAD (variable que debe ser Cirugia General 01/01/2020 31/12/2020 1,465,900.00
A UTI, A LOS PACIENTES QUE LO UTI referidos incorporada en el sistema-pacientes referidos
REQUIERAN de quirofano a UTI)

08.05.1 - Mejorz | teNER PERSONAL CAPACITADO 2 CAPACITACIONES ASISTIDAS Elaborar la carta de permiso adjuntando la Cirugia General 01/01/2020 31/12/2020 1,465,900.00

ELABORADO POR :

APARICIO SERGIO

RESP. DE CIRUGIA GENERAL

REVISION TECNICA POR :

PLANIFICADOR EN SALUD

REVISADO POR:

DRA. TORRICO UGARTE SILVIA

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUD

APROBADO POR :

LIC. VILLARROEL T. VICTOR

GERENTE GENERAL




© FORMULARIO N° 5
k J OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

SALUD

CIRUGIA RECONSTRUCTIVA

08.4.1 - Fortalec|  ATeNDER LAS INTERCONSULTAS QUE 100% de las interconsultas atendidas Registro en el STHAD Cirugia Reconstructiva 01/01/2020 31/12/2020 4,000.00
SE REQUIERAN EN EL SERVICIO DE
CONSULTA EXTERNA
08.4.1 - Fortalec | xreNDER LAS INTERCONSULTAS QUE 100% de las interconsultas atendidas Registro en el SIHAD Cirugia Reconstructiva 01/01/2020 31/12/2020 4,000.00
SE REQUIERAN EN EL SERVICIO DE
HOSPITALIZACION
08.4.1 - Fortalec| ppiNpAR ATENCION EN EL SERVICIO 554 ATENCIONES REALIZADAS Registro en el STHAD Cirugia Reconstructiva 01/01/2020 31/12/2020 4,000.00
DE CONSULTA EXTERNA
08.4.1 - Fortalec | gornpAR ATENCION OPORTUNA EN 100% de las atenciones de emergencia Registro propio para la estadistica de Cirugia Reconstructiva 01/01/2020 31/12/2020 4,000.00
EL SERVICIO DE EMEREGENCIA atendidas pacientes atendidos en emergencia
08.4.1 - Fortalec | pea|17AR PROCEDIMIENTOS 155 PROCEDIMIENTOS Registro en el SIHAD Cirugia Reconstructiva 01/01/2020 31/12/2020 4,000.00
QUIRURGICOS DE LA ESPECIALIDAD REALIZADOS
08.4.1 - Fortalec | peal17AR VALORACIONES A LOS 2 PACIENTES ATENDIDOS Registro en el SIHAD Cirugia Reconstructiva 01/01/2020 31/12/2020 4,000.00
PACIENTES HOSPITALIZADOS
08.05.1 - Mejore | TENER UN PERSONAL CAPACITADO 3 CURSOS DE CAPACITACION Carta de permiso, adjuntando resolucion Cirugia Reconstructiva 01/01/2020 31/12/2020 4,000.00
ASISTIDOS ministerial si corresponde y post curso se
acompafia del certificado de participacion.

ELABORADO POR : GARCIA HUMBERTO RESP. DE CIRUGIA RECONSTRUCTIVA
REVISION TECNICA POR : PLANIFICADOR EN SALUD
REVISADO POR : DRA. TORRICO UGARTE SILVIA GERENTE DE SERVICIOS DE SALUD

APROBADO POR : LIC. VILLARROEL T. VICTOR GERENTE GENERAL




© FORMULARIO N° 5
OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO
COCHABAMBA - BOLIVIA

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

SALUD

COMITES DE SALUD

08.4.1 - Fortalec | gya| yAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS 6 EVALUACIONES REALIZADAS EVALUAR LAS ACCIONES PRESENTADAS Comite de Lactancia 01/01/2020 31/12/2020 3,500.00
PLANES DE TRABAJO EN EL PLAN DE TRABAJO DE CADA Materna
UNIDAD
08.4.1 - Fortalec| ppesENTAR PLANES DE TRABAJO DE 6 PLANES DE TRABAJO 1 PLAN DE TRABAJO POR COMITE Comite de Lactancia 01/01/2020 31/12/2020 3,500.00
CADA COMITE PRESENTADOS Materna
08.4.1 - Fortalec | peal17AR SEGUIMIENTOS AL 6 SEGUIMIENTOS REALIZADOS SEGUIMIENTOS CONTINUOS AL Comite de Lactancia 01/01/2020 31/12/2020 3,500.00
FUNCIONAMIENTO DE LOS COMITES FUNCIONAMIENTO DE CADA COMITE Materna
08.4.1 - Fortalec| peCEPCIONAR Y REVISAR LOS 6 INFORMES RECEPCIONADOS Y ELABORAR UN INFORME FINAL DEL Comite de Lactancia 01/01/2020 31/12/2020 3,500.00
INFORMES DE GESTION DE LOS EVALUADOS FUNCIONAMIENTO DEL COMITE EN LA Materna
COMITES GESTION
ELABORADO POR : DRA. TORRICO UGARTE SILVIA RESP. DE COMITES DE SALUD
REVISION TECNICA POR : PLANIFICADOR EN SALUD
REVISADO POR : DRA. TORRICO UGARTE SILVIA GERENTE DE SERVICIOS DE SALUD
APROBADO POR : LIC. VILLARROEL T. VICTOR GERENTE GENERAL
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FORMULARIO N° 5

OPERACIONES Y ACTIVIDADES

08.4.1 - Fortalec

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

SALUD

REALIZAR ESTUDIOS DE ECG

CONSULTA EXTERNA

100% DE ESTUDIOS REALIZADOS

Realizar y registrar el estudio
Electrocardiograma

08.4.1 - Fortalec

REALIZAR ESTUDIOS DE HOLTER

100% DE HOLTER REALIZADOS

Realizar y registrar el estudio de HOLTER

08.4.1 - Fortalec

REVISAR LAS HISTORIAS CLINICAS
DE LOS PACIENTES QUE ACUDEN AL
SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA

142842 HISTORIAS CLINICAS
REVISADAS

Revisar, ordenar y foliar la Historia Clinica

08.4.1 - Fortalec

REVISAR LAS HISTORIAS CLINICAS
DE LOS PACIENTES QUE ACUDEN AL
SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA

142842 HISTORIAS CLINICAS
REVISADAS

Registrar signos vitales, peso, talla y
temperatura

08.4.1 - Fortalec

REVISAR LAS HISTORIAS CLINICAS
DE LOS PACIENTES QUE ACUDEN AL
SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA

142842 HISTORIAS CLINICAS
REVISADAS

Revisar que la Historia Clinica este con los
estudios complementarios

08.4.1 - Fortalec

SOLICITAR LOS REQUERIMIENTOS
ACORDE A PROGRAMACIONDE POA

100% DE LOS REQUERIMIENTOS
SOLICITADOS

Realizar los pediidos externos y hacer
seguimiento a la solicitud

08.05.1 - Mejore

TENER PERSONAL CAPACITADO EN EL
SERVICIO

2 CAPACITACIONES ASISTIDAS

Carta de solicitud y fotocopia del certificado
de asistencia

Consulta Externa 01/01/2020 31/12/2020 103,150.00
Consulta Externa 01/01/2020 31/12/2020 103,150.00
Consulta Externa 01/01/2020 31/12/2020 103,150.00
Consulta Externa 01/01/2020 31/12/2020 103,150.00
Consulta Externa 01/01/2020 31/12/2020 103,150.00
Consulta Externa 01/01/2020 31/12/2020 103,150.00
Consulta Externa 01/01/2020 31/12/2020 103,150.00

BRIANSON RICARDO

RESP. DE CONSULTA EXTERNA

ELABORADO POR :

REVISION TECNICA POR :

PLANIFICADOR EN SALUD

REVISADO POR :

DRA. TORRICO UGARTE SILVIA

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUD

APROBADO POR :

LIC. VILLARROEL T. VICTOR

GERENTE GENERAL




© FORMULARIO N° 5
k J OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

ADMINISTRACION

DEPARTAMENTO CONTABILIDAD

08.05.1 - Mejorz | pjaporacion de Estados Financieros Dos estados Financiertos en la gestion Elaborar comprobantes de egreso, ingreso y Departamento 01/01/2020 31/12/2020 99,430.00
diario Contabilidad
08.05.1 - Mejorz | gjaporacion de Estados Financieros Dos estados Financiertos en la gestion Recibir ingresos por aportes, venta de Departamento 01/01/2020 31/12/2020 99,430.00
servicios yotros Contabilidad
08.05.1 - Mejore | g|5poracion de Estados Financieros Dos estados Financiertos en la gestion Registro y control de inventarios Departamento 01/01/2020 31/12/2020 99,430.00
Contabilidad
08.05.1 - Mejorz | Ejaporacion de Estados Financieros Dos estados Financiertos en la gestion Recibir y revisar documentacion para su Departamento 01/01/2020 31/12/2020 99,430.00
cancelacion Contabilidad
08.05.1 - Mejore | gjaporacion de Estados Financieros Dos estados Financiertos en la gestion Elaboracion de conciliaciones bancarias Departamento 01/01/2020 31/12/2020 99,430.00
mensuales Contabilidad
08.05.1 - Mejore | gjaporacion de Estados Financieros Dos estados Financiertos en la gestion Elaboracion de formularios mensuales para el Departamento 01/01/2020 31/12/2020 99,430.00
pago de impuestos y afp's Contabilidad
08.05.1 - Mejor | gjaporacion de Estados Financieros Dos estados Financiertos en la gestion Recibir, registrar y despachar Departamento 01/01/2020 31/12/2020 99,430.00
correspondencia Contabilidad
08.05.1 - Mejore | gjaporacion de Estados Financieros Dos estados Financiertos en la gestion Archivo y custodia de documentacion Departamento 01/01/2020 31/12/2020 99,430.00
contable Contabilidad
08.05.1 - Mejore | gjaporacion de Estados Financieros Dos estados Financiertos en la gestion Realizar inventarios a fin de gestion y a Departamento 01/01/2020 31/12/2020 99,430.00
requerimiento de insumos y materiales Contabilidad
08.05.1 - Mejorz | gjaporacion de Estados Financieros Dos estados Financiertos en la gestion Elaboracion de cuadro de costos de varias Departamento 01/01/2020 31/12/2020 99,430.00
unidades y centros Contabilidad
08.05.1 - Mejore | g|5poracion de Estados Financieros Dos estados Financiertos en la gestion Elaboracion de Estados Financieros Departamento 01/01/2020 31/12/2020 99,430.00
Contabilidad
08.05.1 - Mejore | gjaporacion de Estados Financieros Dos estados Financiertos en la gestion Realizar cobros por atenciones medicas Departamento 01/01/2020 31/12/2020 99,430.00
realizadas Contabilidad
ELABORADO POR: LIC. SALINAS BUITRAGO KAREN RESP. DE DEPARTAMENTO CONTABILIDAD
REVISION TECNICA POR: PLANIFICADOR EN SALUD
REVISADO POR: LIC. CLAROS C. GUILLERMO GERENTE FINANCIERO
APROBADO POR : LIC. VILLARROEL T. VICTOR GERENTE GENERAL
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SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO
COCHABAMBA - BOLIVIA

FORMULARIO N° 5

OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

SALUD

08.4.1 - Fortalec

DEPARTAMENTO DE BIENES Y SERVICIOS

solicitados

procedimientos referentes a la adquisicion ,
manejo y disposicion de activos fijos

Bienes y Servicios

ejecutar las compras menores 100 % de las compras demandadas realizar las actividades y procedimientos Departamento de 01/01/2020 31/12/2020 2,000,000.00
demandadas administrativos para adquirir bienes y Bienes y Servicios
contratar servicios de acuerdo a normativa
vigente
08.4.1 - Fortalec |, pjicacion en el SICOES 100% de las publicaciones elevadas al realizar los procedimientos de publicacion en Departamento de 01/01/2020 31/12/2020 2,000,000.00
SICOES el SICOES de acuerdo al manual de Bienes y Servicios
operaciones del SICOES
08.05.1 - Mejorz | qsjizacion de cursos de actualizacion 100 % de los cursos programados carta de permiso, presentacion de certificado Departamento de 01/01/2020 31/12/2020 2,000,000.00
de aJJrobacion 0 participacion Bienes y Servicios
08.4.1 - Fortalec| rojizar las licitaciones programadas 100 % de las licitaciones realizadas aplicar los principios, normas, condiciones y Departamento de 01/01/2020 31/12/2020 2,000,000.00
procedimientos regulados en las NB-SABS Bienes y Servicios
referente a las diferentes modalidades de
contratacion de bienes y servicios mayores a
50000 Bs.
08.4.1 - Fortalec | \;apilizar a adquisicion de activos fijos 100% de los activos fijos viabilizados realizar y supervisar las actividades y Departamento de 01/01/2020 31/12/2020 2,000,000.00

ELABORADO POR :

CHALCO TORREZ EDY

RESP. DE DEPARTAMENTO DE BIENES Y SERVICIOS

REVISION TECNICA POR :

PLANIFICADOR EN SALUD

REVISADO POR:

DRA. TORRICO UGARTE SILVIA

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUD

APROBADO POR :

LIC. VILLARROEL T. VICTOR

GERENTE GENERAL




© FORMULARIO N° 5
OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO
ot

CHABAMBA - BOLIVIA

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

SALUD

DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA

08.4.1 - Fortalec | pea) 17AR EVALUACIONES DE 10 EVALUACIONES REALIZADAS REALIZAR LOS INFORMES DE Departamento de 01/01/2020 31/12/2020 59,500.00
IMPACTO DE LOS SERVICIOS DE EVALUACION Enfermeria
ENFERMERIA

08.4.1 - Fortalec | el 17aR INFORMES DE 4 INFORMES REALIZADOS SOLICITAR INFORMES SEMESTRALES Departamento de 01/01/2020 31/12/2020 59,500.00
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE Enfermeria
OBJETIVOS DE LOS PLANES DE
TRABAJO

08.4.1 - Fortalec| pea17AR PLANES DE TRABAJO DE 8 PLANES DE TRABAJO PLANES DE TRABAJO REVISADOS Y Departamento de 01/01/2020 31/03/2020 59,500.00
LOS SERVICIOS DE ENFERMERIA ELABORADOS PRESENTADOS Enfermeria

08.05.1 - Mejore | renER N PERSONAL ACTUALIZADO 2 CURSOS DE CAPACITACION PROGRAMA ELABORADO Departamento de 01/01/2020 31/12/2020 59,500.00
Y CAPACITADO REALIZADOS Enfermeria

ELABORADO POR :

ALCON ALCON HOLNY

RESP. DE DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA

REVISION TECNICA POR :

PLANIFICADOR EN SALUD

REVISADO POR :

DRA. TORRICO UGARTE SILVIA

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUD

APROBADO POR :

LIC. VILLARROEL T. VICTOR

GERENTE GENERAL




© FORMULARIO N° 5
k J OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

ADMINISTRACION

DEPARTAMENTO RECURSOS HUMANOS

08.05.1 - Mejorz | - - citar segun necesidades detectadas Personal capacitado Ejecutar solicitudes de capacitacion y Departamento Recursos 01/01/2020 30/12/2020 20,141.00
en el area médica, enfermeria y personal Elaborar programas de capacitacion Humanos
administrativo

08.4.1 - Fortalec | o ratar recursos humanos en las 100% del Recurso Humano Contratado recepcionar las solicitudes de las unidades Departamento Recursos 01/01/2020 31/12/2020 20,141.00
modalidades de contrato por servicio y responsables Humanos

eventual, para cubrir necesidades de

reemplazo por vacaciones, enfermedad,
maternidad, licencias prolongadas.
Dotar Personal profesional médico, 60% personal dotado Reclutar personal mediante convocatorias Departamento Recursos 15/01/2020 30/09/2020 20,141.00
enfermeras, servicios de apoyo al internas y externas Humanos
diagnostico y administrativos.

08.05.1 - Mejore

08.05.1 - Mejore | g\ ,ar el desempefio de personal Personal administrativo evaluado Elaborar programa y cronograma de Departamento Recursos 01/02/2020 30/05/2020 20,141.00
administrativo evaluacion al personal administrativo, Humanos
08.05.1 - Mejorz | conarar, organizar y archivar informacion 100 % File de personal debidamente Archivo de documentos personales Departamento Recursos 02/01/2020 30/03/2020 20,141.00
de personal debidamente foliada archivada debidamente organizados y foliados, Humanos
actualizar permanentemente en forma
cronologica
08.05.1 - Mejorz | poocionar al personal administrativo en 100% personal administrativo Realizar convocatorias internas y/o externas Departamento Recursos 01/01/2020 30/12/2020 20,141.00
forma vertical y horizontal promocionado para promover personal con ascenso de Humanos

categoria y nivel salarial en funcion a
evaluaciones

ELABORADO POR : COLLARANA JUAN RESP. DE DEPARTAMENTO RECURSOS HUMANOS
REVISION TECNICA POR : PLANIFICADOR EN SALUD
REVISADO POR : LIC. CLAROS C. GUILLERMO GERENTE FINANCIERO

APROBADO POR : LIC. VILLARROEL T. VICTOR GERENTE GENERAL
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SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO
COCH

FORMULARIO N° 5
OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

ADMINISTRACION

DEPARTAMENTO SEGUROS Y PRESTACIONES

cédulas de asegurados y beneficiarios
mediante tarjetas magnéticas

atencionesd medicas del interior en el
momento

y Prestaciones

08.05.1 - Mejore | afiliar nuevas empresas 5 empresas afiliadas Incorporar a nuevas empresas segun solicitud Departamento Seguros 01/01/2020 31/12/2020 33,900.00
y Prestaciones
08.05.1 - Mejorz | pvander de manera oportuna los 100% de solicitudes atendidas Trabajar de manera conjunta con unidad de Departamento Seguros 01/01/2020 31/12/2020 33,900.00
requerimientos de la poblacion asegurada afiliaciones, aportes para atencion de manera y Prestaciones
respecto de la vigencia de derechos, pago oportuna
de aportes, elevar informes requeridos por
instancias superiores y externas
08.05.1 - Mejorz | ptender todas las solicitudes para la 100 % de las solicitudes atendidas Realizar actividades relativas a Secretaria de Departamento Seguros 01/01/2020 31/12/2020 33,900.00
Comision de Prestaciones Comision de y Prestaciones
Prestaciones
08.05.1 - Mejorz | ¢yap0rar informacion econdmica de 12 evaluaciones realizadas Elaborar el cuadro resumen mensual que Gastroenterologia 01/01/2020 31/12/2020 33,900.00
ingresos : devengados pagados y incluya todos los ingresos por aportes
adeudados de las empresas, sector patronales, cotizaciones sector pasivo,
pasivo y estudiantes estudiantes
Realizar evaluaciones mensuales de
ingresos por_aportes
08.05.1 - Mejore | g1a6rar informacion econémica de 12 evaluaciones realizadas Elaborar el cuadro resumen mensual que Departamento Seguros 01/01/2020 31/12/2020 33,900.00
ingresos : devengados pagados y incluya todos los ingresos por aportes y Prestaciones
adeudados de las empresas, sector patronales, cotizaciones sector pasivo,
pasivo y estudiantes estudiantes
Realizar evaluaciones mensuales de
ingresos por_aportes
08.05.1 - Mejorz | b ceger con la afiliacion y bajas de los 100% de afiliaciones solicitadas Realizar la afiliacion, actualizacién, bajas de Departamento Seguros 01/01/2020 31/12/2020 33,900.00
trabajadores, sus beneficiarios de las asegurados y benef. activos, pasivos y y Prestaciones
empresas afiliadas, pasivos seguros voluntarios resguardando la
documentacién
08.05.1 - Mejore | pealizar inspecciones empresas afiliadas 8 empresas inspeccionadas Elaborar cronograma de inspeccion a Departamento Seguros 01/01/2020 31/12/2020 33,900.00
empresas afiliadas y Prestaciones
08.05.1 - Mejoré | pagistrar los ingresos por aportes 100% de los aportes registrados Recibir todos los ingresos por aportes Departamento Seguros 01/01/2020 31/12/2020 33,900.00
patronales, aportes de pasivos, elaborar patronales, pasivos, elaboracion de notas de y Prestaciones
notas de aviso y cargo aviso y cargo,certificaciones SENASIR
08.05.1 - Mejorz Registrar pacientes interior, emitir 100 % requerimientos cumplidos Emitir cedulas de asegurados, e incorporar Departamento Seguros 01/01/2020 31/12/2020 33,900.00




ELABORADO POR : FIGUEROA LIGIA RESP. DE DEPARTAMENTO SEGUROS Y PRESTACIONES
REVISION TECNICA POR : PLANIFICADOR EN SALUD
REVISADO POR : LIC. CLAROS C. GUILLERMO GERENTE FINANCIERO

APROBADO POR : LIC. VILLARROEL T. VICTOR GERENTE GENERAL
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SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO
COCHABAMBA - BOLIVIA

FORMULARIO N° 5

OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

SALUD

DERMATOLOGIA

08.4.1 - Fortalec | g1gTIR A LAS JUNTAS MEDICAS

100% de las juntas medicas asistidas

Registro y archivo de notas que convocan a

Dermatologia

01/01/2020

31/12/2020

50,000.00

08.05.1 - Mejorz | -oN\TAR CON PERSONAL
CAPACITADO

2 CAPACITACIONES ASISTIDAS

Se solicita con carta el permiso para la
asistencia al curso, post se entrega la
fotocopia del certificado de asistencia

DEMANDADAS juntas medicas
08.4.1 - Fortalec | \reNDER LAS INTERCONSULTAS 100% de las interconsultas atendidas REGISTRO EN EL SIHAD Dermatologia 01/01/2020 31/12/2020 50,000.00
CONFORME A REQUERIMIENTO
Dermatologia 01/01/2020 31/12/2020 50,000.00

ELABORADO POR :

ARACENA JANNET

RESP. DE DERMATOLOGIA

REVISION TECNICA POR :

PLANIFICADOR EN SALUD

REVISADO POR :

DRA. TORRICO UGARTE SILVIA

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUD

APROBADO POR :

LIC. VILLARROEL T. VICTOR

GERENTE GENERAL




© FORMULARIO N° 5
OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO
COCHABAMBA - BOLIVIA

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

SALUD

DIETOTERAPIA Y NUTRICION

08.4.1 - Fortalec preparacién de raciones en éptima calidad 800 raciones a personal registros diarios, mensuales y anuales Dietoterapia y Nutricion 01/01/2020 31/12/2019 842,260.00
e higiene
08.4.1 - Fortalec promover la atencion de calidad en el 7000 raciones a pacientes internados registro diario de raciones, registros Dietoterapia y Nutricion 01/01/2020 31/12/2020 842,260.00
servicio de Dietoterapia y Nutricion, mensuales y anuales
acorde al modelo integral de salud.
08.4.1 - Fortalec | gyjicitud de viveres 300 pedidos de viveres Registros de Pedido Externo / Pedido interno Dietoterapia y Nutricion 01/01/2020 31/12/2019 842,260.00
08.4.1 - Fortalec | g4 icityq para compra de activos fijos 10 solicitudes Registro en Pedido Externo y/o PAC Dietoterapia y Nutricion 01/01/2020 31/12/2019 842,260.00
ELABORADO POR: ROJAS IVANOVIC SILVIA RESP. DE DIETOTERAPIA Y NUTRICION
REVISION TECNICA POR: PLANIFICADOR EN SALUD
REVISADO POR: DRA. TORRICO UGARTE SILVIA GERENTE DE SERVICIOS DE SALUD

APROBADO POR : LIC. VILLARROEL T. VICTOR GERENTE GENERAL
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CODIGO INSTITUCIONAL : 425
DRI = A 2L e SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO cODIGO PND o0
AREA FUNCIONAL : SALUD GESTION : 2020
LA FILTEELLL £ DOCENCIA E INVESTIGACION FECHA : 31/07/2019

08.7.1 - Consolic | 1ogarroliar acciones de capacitacion, 10 reuniones de morbimortalidad Reuniones académicas mensuales: clinicas, Docencia e 01/01/2020 31/12/2020 379,350.00
formacidn y educacion continua con los realizadas, 10 reuniones de analisis y sesiones académicas, anatomopatoldgicas, Investigacion
médicos residentes de las distintas revision de casos clinicos por de morbimortalidad en las distintas
especialidades. especialidad, 10 sesiones de ateneos especialidades.
por especialidad.
08.7.1 - Consolic | pocarrolar procesos de investigacion 6 investigaciones cientificas concluidas Trabajos de investigacién anuales concluidos, Docencia e 01/01/2020 31/12/2020 379,350.00
cientifica institucional. anualmente. defendidos y evaluados. Investigacion
08.7.1 - Consolic | n,acion de sellos institucionales a 6 Médicos residentes de primer afio de 6 sellos institucionales entregados a médicos Docencia e 01/01/2020 31/12/2020 379,350.00
residentes de primer afio de las distintas las distintas especialidades cuentan residentes de primer afio. Investigacion
especialidades. con sello institucional.
08.7.1 - Consolic| 1 2cién de sellos a la Jefatura de 7 sellos para Jefatura de Ensefianza e 7 sellos institucionales entregados Jefatura Docencia e 01/01/2020 31/12/2020 379,350.00
Ensefianza e Investigacion, a los Investigacion, secretaria del de Ensefianza e Investigacion, secretaria del Investigacion
coordinadores o responsables de las departamento, responsables de las departamento, responsables de las
residencias de Medicina familiar, residencias de Medicina familiar, residencias.
Medicina interna, G.0.B y Cirugia, Medicina interna, G.0.B y Cirugia,
secretaria del departamento, sello recepcion de correspondencia.
recepcién de sorrespondencia.
08.7.1 - Consoli¢ | 2 de indumentaria hospitalaria a 24 Médicos residentes de todas las Dotar de indumentaria hospitalaria a médicos Docencia e 01/01/2020 31/12/2020 379,350.00
médicos residentes de las distintas especialidades con indumentaria residentes de las distintas especialidades. Investigacion
especialidades. hospitalaria normatizada. Compra de guardapolvos y pijamas
quirdrgicas.
08.7.1 - Consolic Equipamiento de las salas de reuniones Salas de reuniones académicas Sala de reuniones académicas equipada y en Docencia e 01/01/2020 31/12/2020 379,350.00
clinicas, sesiones académicas, debidamente equipadas y en funcionamiento. Investigacion
anatomopatoldgicas, de morbimortalidad funcionamiento.
de la Institucion.
08.7.1 - Consolic| £ acién periédica a los médicos 4 evaluaciones a los médicos Médicos residentes de las distintas Docencia e 01/01/2020 31/12/2020 379,350.00
residentes. residentes de las distintas especialidades evaluados trimestralmente. Investigacion
especialidades realizadas.
08.7.1 - Consolic | 1\ 1o mentar y equipar la oficina de Ia Oficina de Jefatura de Ensefianza e Una oficina de la Jefatura de Ensefianza e Docencia e 01/01/2020 31/12/2020 379,350.00
Jefatura de Ensefianza e Investigacion. Investigacion implementada y en Investigacion equipada y en funcionamiento. Investigacion
funcionamiento. Equipamiento con mobiliario adecuado y
equipos de computacién.
08.7.1 - Consolic | 1\, 1ementar y equipar secretaria para el Secretaria de la Jefatura de Ensefianza Contratacién o designacién de una secretaria Docencia e 01/01/2020 31/12/2020 379,350.00
departamento de Ensefianza e e Investigacion implementada y en a tiempo completo para el departamento de Investigacion
Investigacion. funcionamiento. Ensefianza e Investigacion. Secretaria del
departamento implementada y en
funcionamiento. Equipamiento con mobiliario
adecuado y equipos de computacidn.
08.7.1 - Consoli¢ | 1p1emetar una biblioteca  institucional. Biblioteca institucional implementada y Equipamiento con mobiliario adecuado y Docencia e 01/01/2020 31/12/2020 379,350.00
en funcionamiento. equipos de computacién. Adquisicion de libros Investigacion
de las distintas especialidades. Suscripcion a
una revista virtual cientifica especializada.
08.7.1 - Consolic Suscripcién a revistas cientificas Revistas cientificas virtuales Suscripcién a una revista cientifica Docencia e 01/01/2020 31/12/2020 379,350.00
virtuales de las distintas especialidades. implementadas. especializada. Investigacion




ELABORADO POR : VILLARROEL MIGUEL RESP. DE DOCENCIA E INVESTIGACION
REVISION TECNICA POR : PLANIFICADOR EN SALUD
REVISADO POR : LIC. VILLARROEL T. VICTOR GERENTE GENERAL

APROBADO POR : LIC. VILLARROEL T. VICTOR GERENTE GENERAL
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OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

SALUD

EMERGENCIAS

REQUIEREN SER HOSPITALIZADOS

emergencia (Software de enfermeria )

08.4.1 - Fortalec | Ap| jcAR INYECTABLES A LOS 54766 CON INYECTABLES Registro de enfermeria aplicacion de Emergencias 01/01/2020 31/12/2020 169,100.00
PACIENTES QUE LO REQUIERAN APLICADOS inyectables (Software de enfermeria )

08.4.1 - Fortalec | xreNDER TODAS LA URGENCIAS QUE 100% de las urgencias atendidas Registro en el SIHAD (URGENCIAS) Emergencias 01/01/2020 31/12/2020 169,100.00
SE PRESENTEN EN EL SERVICIO DE
EMERGENCIA

08.4.1 - Fortalec| paiNDAR ATENCION A TODOS LOS 100% de las emergencias atendidas Registro en el SIHAD (EMERGENCIIA) Emergencias 01/01/2020 31/12/2020 169,100.00
PACIENTES QUE ACUDAN AL SERVIO
DE EMERGENCIA

08.4.1 - Fortalec | ppiNDAR ATENCION EN HOSPITAL 969 PACIENTES ATENDIDOS Registro de pacientes atendidos en Hospital Emergencias 01/01/2020 31/12/2020 169,100.00
DIA dia (Software de enfermeria )

08.7.1 - Consoli|  cApaCITAR A MEDICOS RESIDENTES 100% de las capacitaciones Registro de capacitacion continua Emergencias 01/01/2020 31/12/2020 169,100.00
E INTERNOS desarrolladas para pregrado y post

grado

08.4.1 - Fortalec | ~o\TROLAR SIGNOS VITALES A LOS 27597 PACIENTES CON CONTROLES Registro de pacientes que acuden al servicio Emergencias 01/01/2020 31/12/2020 169,100.00
PACIENTES QUE ACUDAN AL de emergencia (Software de enfermeria )
SERVICIO

08.4.1 - Fortalec | coNTROLAR SIGNOS VITALES A 4847 CONTROLES Registro de signos vitales de pacientes Emergencias 01/01/2020 31/12/2020 169,100.00
PACIENTES QUE ACUDEN A atendidos en EMG-GOB (Software de
EMERGENCIAS DE GOB enfermeria )

08.4.1 - Fortalec | pepsoNAL DE ENFERMERIA 4 CAPACITACIONES ASISTIDAS Carta de solicitud de permiso y fotocopia del Emergencias 01/01/2020 31/12/2020 169,100.00
CAPACITADO certificado de asistencia Enfermeria

08.05.1 - Mejore | pERSONAL MEDICO CAPACITADO 3 CAPACITACIONES ASISTIDAS Carta de solicitud de permiso y fotocopia del Emergencias 01/01/2020 31/12/2020 169,100.00

certificado de asistencia

08.4.1 - Fortalec| pea| 17AR OTRO TIPO DE 42897 PROCEDIMIENTOS Registros de procedimientos de enfermeria de Emergencias 01/01/2020 31/12/2020 169,100.00
PROCEDIMIENTOS QUE SE REALIZADOS pacientes que acuden al servicio (Software de
REQUIERAN EN EL SERVICIO enfermeria )

08.4.1 - Fortalec| y1a117AR A LOS PACIENTES QUE 837 PACIENTES VIABILIZADOS Registro de pacientes hospitalizados de Ia Emergencias 01/01/2020 31/12/2020 169,100.00

ELABORADO POR :

MARQUINA JOSE

RESP. DE EMERGENCIAS

REVISION TECNICA POR :

PLANIFICADOR EN SALUD

REVISADO POR :

DRA. TORRICO UGARTE SILVIA

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUD

APROBADO POR :

LIC. VILLARROEL T. VICTOR

GERENTE GENERAL




© FORMULARIO N° 5
k J OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

SALUD

ENDOCRINOLOGIA

08.4.1 - Fortalec | Ag15TIR A LAS JUNAS MEDICAS QUE 100% de las juntas medicas asistidas Se registra las juntas medicas convocadas Endocrinologia 01/01/2020 31/12/2020 8,480.00
SE REQUIERAN EN LA GESTION

08.4.1 - Fortalec | xreNDER CON OPORTUNIDAD A LOS 100% de las emergencias atenidas por Registro en el sistema de la atencion diaria de Endocrinologia 01/01/2020 31/12/2020 8,480.00
PACIENTES DE EMERGENCIA la_especialidad pacientes que demandan la especialidad

08.4.1 - Fortalec | ppiNDAR ATENCION EN EL SERVICIO 4239 ATENCIONES REALIZADAS EN Registro en el sistema de la atencion diaria de Endocrinologia 01/01/2020 30/12/2020 8,480.00
DE CONSULTA EXTERNA A TODA LA CONSULTA EXTRNA pacientes que demandan la especialidad
POBLACION PROTEGIDA

08.4.1 - Fortalec| ppiNDAR ATENCION EN EL SERVICIO 4239 ATENCIONES REALIZADAS EN Registro en el sistema de la atencion diaria de Endocrinologia 01/01/2020 30/12/2020 8,480.00
DE CONSULTA EXTERNA A TODA LA CONSULTA EXTRNA pacientes que demandan la especialidad
POBLACION PROTEGIDA

08.4.1 - Fortalec | erenpER LAS INTERCONSULTAS 100% de las interconsultas atendidas Registro en el sistema de la atencion diaria de Endocrinologia 01/01/2020 31/12/2020 8,480.00
SOLICITADAS EN CONSULTA EXTERNA pacientes que demandan la especialidad

08.4.1 - Fortalec| ereNpER LAS INTERCONSULTAS 100% de las interconsultas atendidas Registro en el sistema de la atencion diaria de Endocrinologia 01/01/2020 31/12/2020 8,480.00
SOLICITADAS EN HOSPITALIZACION pacientes que demandan la especialidad

08.05.1 - MeJoré | pea|17AR CAPACITACIONES 2 CAPACITACIONES REALIZADAS Elaborar carta de permiso para asistir a Endocrinologia 01/01/2020 31/12/2020 8,480.00
CONTINUAS cursos programados (se adjunta resolucion

ministerial y certificados de asistencia)

ELABORADO POR : AREVALO ROSSANA RESP. DE ENDOCRINOLOGIA
REVISION TECNICA POR : PLANIFICADOR EN SALUD
REVISADO POR : DRA. TORRICO UGARTE SILVIA GERENTE DE SERVICIOS DE SALUD

APROBADO POR : LIC. VILLARROEL T. VICTOR GERENTE GENERAL




© FORMULARIO N° 5
OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO
COCHABAMBA - BOLIVIA

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

SALUD

FARMACIA

08.4.1 - Fortalec | pecpacHAR TODAS LOS 100% DE MEDICAMENTOS registro y revision en el SIHAD Farmacia 01/01/2020 31/12/2020 9,979,626.11
MEDICAMENTOS CONFORME A DESPACHADOS
RECETA DISPENSADA
08.4.1 - Fortalec| prpTCIPAR EN EL PROCESO DE 2 LICITACIONES REALIZADAS Presentacion de Licitacion Publica Farmacia 01/01/2020 31/12/2020 9,979,626.11
LICITACION DE MEDICAMENTOS
08.4.1 - Fortalec | pARTICIPAR EN LOS PROCESOS ANPE 2 ANPE REALIZADAS Presentacion de ANPE Farmacia 01/01/2020 31/12/2020 9,979,626.11
08.4.1 - Fortalec | pea| 17AR TODAS LAS SOLICITUDES 100% DE LAS SOLICITUDES PRESENTAR SOLICITUD DE PEDIDO Farmacia 01/01/2020 31/12/2020 9,979,626.11
PROGRAMADOS EN EL POA REALIZADAS EXTERNO Y HACER SEGUIMIENTO AL
PEDIDO
08.05.1 - Mejorz | renER PERSONAL CAPACITADO EN EL 2 CAPACITACIONES ASISTIDAS Carta de permiso y post curso fotoopia del Farmacia 01/01/2020 31/12/2020 9,979,626.11
SERVICIO DE FARMACIA certificado de participacion
ELABORADO POR : ZAMBRANA CRESPO MARIA LUZ RESP. DE FARMACIA
REVISION TECNICA POR: PLANIFICADOR EN SALUD
REVISADO POR : DRA. TORRICO UGARTE SILVIA GERENTE DE SERVICIOS DE SALUD
APROBADO POR : LIC. VILLARROEL T. VICTOR GERENTE GENERAL




© FORMULARIO N° 5
OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO
COCHABAMBA - BOLIVIA

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

SALUD

FISIOTERAPIA

08.4.1 - Fortalec|  4render todos los pacientes referidos 100% de pacientes referidos atendidos. Recepcion de solicitud de servicios Fisioterapia 01/01/2020 31/12/2020 749,800.00

08.4.1 - Fortalec | 5tander todos los pacientes referidos 100% de pacientes referidos atendidos. Programacion de hora de atencion Fisioterapia 01/01/2020 31/12/2020 749,800.00

08.4.1 - Fortalec | ,tander todos los pacientes referidos 100% de pacientes referidos atendidos. Derivacion de formulario APM-25 a fichaje Fisioterapia 01/01/2020 31/12/2020 749,800.00
para la inclusion en el expediente clinico.

08.4.1 - Fortalec | ,tender todos los pacientes referidos 100% de pacientes referidos atendidos. Elaboracion de estadisticas mensuales. Fisioterapia 01/01/2020 31/12/2020 749,800.00

08.4.1 - Fortalec | ,tender todos los pacientes referidos 100% de pacientes referidos atendidos. Elaboracion de informes oportunos y Fisioterapia 01/01/2020 31/12/2020 749,800.00
sugerencias al inmediato superior.

ELABORADO POR : MUNOZ RITA RESP. DE FISIOTERAPIA
REVISION TECNICA POR : PLANIFICADOR EN SALUD
REVISADO POR : DRA. TORRICO UGARTE SILVIA GERENTE DE SERVICIOS DE SALUD

APROBADO POR : LIC. VILLARROEL T. VICTOR GERENTE GENERAL




© FORMULARIO N° 5
k J OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

SALUD

GASTROENTEROLOGIA

08.4.1 - Fortalec

ASISTIR A TODAS LAS JUNTAS 100% de las juntas medicas asistidas Archivo y registro de las notas que convocan Gastroenterologia 01/01/2020 31/12/2020 1,004,500.00
MEDICAS QUE SE DEMANDEN EN LA a juntas medicas
GESTION

08.4.1 - Fortalec | \reNDER LAS INTERCONSULTAS QUE 100% de las interconsultas atendidas REGISTRO SIHAD Gastroenterologia 01/01/2020 31/12/2020 1,004,500.00
SE REQUIERAN EN CONSULTA
EXTERNA

08.4.1 - Fortalec| \reNDER LAS INTERCONSULTAS QUE 100% de las interconsultas atendidas REGISTRO SIHAD Gastroenterologia 01/01/2020 31/12/2020 1,004,500.00
SE REQUIERAN EN HOSPITALIZACION

08.4.1 - Fortalec | ArENDER OPORTUNAMENTE A LOS 100% de las emergencias atendidas Registro en el SIHAD de las atenciones de Gastroenterologia 01/01/2020 31/12/2020 1,004,500.00
PACIENTES DEL SERVICIO DE de la especilaidad emergencias de la especialidad
EMERGENCIA

08.4.1 - Fortalec| gpiNDAR ATENCION DESDE EL 122 ATENCIONES REALIZADAS REGISTRO SIHAD Gastroenterologia 01/01/2020 31/12/2020 1,004,500.00

INGRESO HASTA EL ALTA
HOSPITALARIA, A LOS PACIENTES
QUE LO REQUIERAN

08.4.1 - Fortalec

BRINDAR ATENCION EN EL SERVICIO 4559 PACIENTES ATENDIDOS REGISTRO SIHAD Gastroenterologia 01/01/2020 31/12/2020 1,004,500.00
DE CONSULTA EXTERNA
08.05.1 - Mejorz | 1ENER UN PERSONAL CAPACITADO 2 CAPACITACIONES ASISTIDAS Carta de permiso, adjuntando resolucién Gastroenterologia 01/01/2020 31/12/2020 1,004,500.00

ministerial si corresponde y post curso se
acompana de la fotocopia del certificado de

participacion.
ELABORADO POR : ARISPE JANNETE RESP. DE GASTROENTEROLOGIA
REVISION TECNICA POR : PLANIFICADOR EN SALUD
REVISADO POR : DRA. TORRICO UGARTE SILVIA GERENTE DE SERVICIOS DE SALUD

APROBADO POR : LIC. VILLARROEL T. VICTOR GERENTE GENERAL




C FORMULARIO N° 5
k ) OPERACIONES Y ACTIVIDADES
e

CODIGO INSTITUCIONAL : 425
DRI = A 2L e SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO cODIGO PND o0
AREA FUNCIONAL : ADMINISTRACION GESTION : 2020
UNIDAD FUNCIONAL : GERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA FECHA : 12/07/2019

08.05.1 - Mejore | \ACER SEGUIMIENTO A LA 12 SEGUIMIENTOS A LA EJECUCION SOLICITAR INFORMES MENSUALES A LA Gerencia 01/01/2020 31/12/2020 42,410.00
EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE PRESUPUESTO UNIDAD CORRESPONDIENTE Administrativa y
ASIGNADO A LA GESTION Financiera
08.05.1 - Mejorz | ACER SEGUIMIENTO A LA 12 SEGUIMIENTOS A LA EJECUCION ANALIZAR LOS INFORMES PRESENTADOS Gerencia 01/01/2020 31/12/2020 42,410.00
EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE PRESUPUESTO POR LA UNIDAD DE PRESUPUESTO Administrativa y
ASIGNADO A LA GESTION Financiera
08.05.1 - Mejorz | ppESENTACION DE ESTADOS 12 ESTADOS FINANCIEROS SOLICITAR LOS INFORMES DE ESTADOS Gerencia 01/01/2020 31/12/2020 42,410.00
FINANCIEROS AL MINISTERIO DE PRESENTADOS FINANCIEROS A LA UNIDAD Administrativa y
ECONOMIA CORRESPONDIENTE Financiera
08.05.1 - Mejoré | ppegENTACION DE ESTADOS 12 ESTADOS FINANCIEROS ANALIZAR LOS ESTADOS FINANCIEROS Gerencia 01/01/2020 31/12/2020 42,410.00
FINANCIEROS AL MINISTERIO DE PRESENTADOS Administrativa y
ECONOMIA Financiera
08.05.1 - Mejorz | ppESENTACION DE ESTADOS 12 ESTADOS FINANCIEROS REMITIR LOS ESTADOS FINANCIEROS DE Gerencia 01/01/2020 31/12/2020 42,410.00
FINANCIEROS AL MINISTERIO DE PRESENTADOS FORMA OPORTUNA Administrativa y
ECONOMIA Financiera
08.05.1 - Mejorz | ppevEER LA DISPONIBILIDAD DE 1 DOCUMENTO DE PRESUPUESTO HACER SEGUIMIENTO A LA Gerencia 01/01/2020 30/09/2020 42,410.00
RECURSOS FINANCIEROS PARA APROBADO POR LA INSTANCIA ELABORACION DEL PRESUPUESTO EN EL Administrativa y
HACER FRENTE A LAS NECESIDADES CORRESPONDIENTE TIEMPO ESTABLECIDO Financiera
DE LA INSTITUCION
08.05.1 - Mejorz | ppevEER LA DISPONIBILIDAD DE 1 DOCUMENTO DE PRESUPUESTO COORDINAR CON LAS DISTINTAS Gerencia 01/01/2020 30/09/2020 42,410.00
RECURSOS FINANCIEROS PARA APROBADO POR LA INSTANCIA UNIDADES PARA UNA CORRECTA Administrativa y
HACER FRENTE A LAS NECESIDADES CORRESPONDIENTE ELABORACION DEL PRESUPUESTO ANUAL Financiera
DE LA INSTITUCION
08.05.1 - Mejore | pea| 17AR SEGUIMIENTO AL 4 SEGUIMIENTOS REALIZADOS A REALIZAR EL SEGUIMIENTO A LA UNIDAD Gerencia 01/01/2020 31/12/2020 42,410.00
CUMPLIMIENTO DE NORMAS LAS UNIDADES DEPENDIENTES DE PRESUPUESTOS Administrativa y
INSTITUCIONALES Financiera
08.05.1 - Mejore | pea| 17AR SEGUIMIENTO AL 4 SEGUIMIENTOS REALIZADOS A REALIZAR EL SEGUIMIENTO A LA UNIDAD Gerencia 01/01/2020 31/12/2020 42,410.00
CUMPLIMIENTO DE NORMAS LAS UNIDADES DEPENDIENTES DE CONTABILIDAD Administrativa y
INSTITUCIONALES Financiera
08.05.1 - Mejorz | pea| 17AR SEGUIMIENTO AL 4 SEGUIMIENTOS REALIZADOS A REALIZAR EL SEGUIMIENTO A LA UNIDAD Gerencia 01/01/2020 31/12/2020 42,410.00
CUMPLIMIENTO DE NORMAS LAS UNIDADES DEPENDIENTES DE RECURSOS HUMANOS Administrativa y
INSTITUCIONALES Financiera
08.05.1 - Mejorz | pea| 17AR SEGUIMIENTO AL 4 SEGUIMIENTOS REALIZADOS A REALIZAR EL SEGUIMIENTO A LA UNIDAD Gerencia 01/01/2020 31/12/2020 42,410.00
CUMPLIMIENTO DE NORMAS LAS UNIDADES DEPENDIENTES DE SEGUROS Y AFILIACIONES Administrativa y
INSTITUCIONALES Financiera
08.05.1 - Mejorz | pea| 17AR SEGUIMIENTOS 4 SEGUIMIENTOS REALIZADOS SOLICITAR TRIMESTRALMENTE Gerencia 01/01/2020 31/12/2020 42,410.00
TRIMESTRALES SOBRE APORTES INFORMES A LAS UNIDADES Administrativa y
CORRESPONDIENTES Financiera
08.05.1 - Mejore | pea| 17AR SEGUIMIENTOS 4 SEGUIMIENTOS REALIZADOS ANALIZAR TRIMESTRALMENTE LOS Gerencia 01/01/2020 31/12/2020 42,410.00
TRIMESTRALES SOBRE APORTES INFORMES PRESENTADOS Administrativa y
Financiera
08.05.1 - Mejoré | reNER UN PERSONAL CAPACITADO 3 CAPACITACIONES REALIZADAS ASISTIR A CURSOS DE CAPACITACION Gerencia 01/01/2020 31/12/2020 42,410.00
EN AL AREA CORRESPONDIENTE Administrativa y
Financiera




ELABORADO POR :

LIC. CLAROS C. GUILLERMO

RESP. DE GERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

REVISION TECNICA POR :

PLANIFICADOR EN SALUD

REVISADO POR:

LIC. VILLARROEL T. VICTOR

GERENTE GENERAL

APROBADO POR :

LIC. VILLARROEL T. VICTOR

GERENTE GENERAL
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OPERACIONES Y ACTIVIDADES

CODIGO INSTITUCIONAL : 425
DRI = A 2L e SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO cODIGO PND o0
AREA FUNCIONAL : SALUD GESTION : 2020
LA FILTEELLL £ GERENCIA DE SERVICIOS DE SALUD FECHA : 12/07/2019

08.05.1 - Mejorz | \g15TIR A CURSOS DE 2 CURSOS DE CAPACITACION ASISTIR A CURSOS DE CAPACITACION Y Gerencia de Servicios 01/01/2020 31/12/2020 10,650,700.00
CAPACITACION EN EL AREA ASISTIDOS ACTUALIZACION DENTRO EL AREA de Salud
CORRESPONDIENTE
08.4.1 - Fortalec | e5pRROLLAR EL 100% DE LAS 100% DE LAS JUNTAS MEDICAS CITAR A LOS MEDICOS TRATANTES Y Gerencia de Servicios 01/01/2020 31/12/2020 10,650,700.00
JUNTAS MEDICAS DESARROLLADAS OTROS QUE INTERVIENEN EN EL CASO de Salud
08.4.1 - Fortalec | hegARROLLAR EL 100% DE LAS 100% DE LAS JUNTAS MEDICAS REGISTRAR EN EL LIBRO DE ACTAS LAS Gerencia de Servicios 01/01/2020 31/12/2020 10,650,700.00
JUNTAS MEDICAS DESARROLLADAS CONCLUSIONES DE LA JUNTA MEDICA de Salud
08.7.1 - Consolic| £\ AR LA TASA DE RENDIMIENTO 1 EVALUACION DE LA TASA DE SOLICITAR AL RESPONSABLE DE Gerencia de Servicios 01/01/2020 31/12/2020 10,650,700.00
ACADEMICO DE LOS MEDICOS RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS DOCENCIA E INVESTIGACION LAS NOTAS de Salud
RESIDENTES MEDICOS RESIDENTES FINALES DE LOS MEDICOS RESIDENTES
08.7.1 - Consolic| /) yaR LA TASA DE RENDIMIENTO 1 EVALUACION DE LA TASA DE ELABORAR UNA EVALUACION A LA TASA Gerencia de Servicios 01/01/2020 31/12/2020 10,650,700.00
ACADEMICO DE LOS MEDICOS RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS DE RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS de Salud
RESIDENTES MEDICOS RESIDENTES MEDICOS RESIDENTES
08.4.1 - Fortalec | \ACER SEGUIMIENTO AL PROCESO 2 SEGUIMIENTOS REALIZADOS REALIZAR EL SEGUIMIENTO OPORTUNO Gerencia de Servicios 01/01/2020 31/12/2020 10,650,700.00
DE ACREDITACION DEL HOSPITAL AL COMITE DE ACREDITACION Y A LAS de Salud
UNIDADES DEL HOSPITAL
08.4.1 - Fortalec | g\pepyISAR EL FUNCIONAMIENTO 6 SUPERVISIONES REALIZDAS SUPERVISAR EL FUNCIONAMIENTO DEL Gerencia de Servicios 01/01/2020 31/12/2020 10,650,700.00
DE LOS COMITES DE SALUD COMITE DE LACTANCIA MATERNA de Salud
08.4.1 - Fortalec | g;pERyISAR EL FUNCIONAMIENTO 6 SUPERVISIONES REALIZDAS SUPERVISAR EL FUNCIONAMIENTO DEL Gerencia de Servicios 01/01/2020 31/12/2020 10,650,700.00
DE LOS COMITES DE SALUD COMITE DE FARMACIA de Salud
08.4.1 - Fortalec | g ;pERyISAR EL FUNCIONAMIENTO 6 SUPERVISIONES REALIZDAS SUPERVISAR EL FUNCIONAMIENTO DEL Gerencia de Servicios 01/01/2020 31/12/2020 10,650,700.00
DE LOS COMITES DE SALUD COMITE DE VIGILANCIA de Salud
EPIDEMIOLOGICA
08.4.1 - Fortalec | g \;pepyISAR EL FUNCIONAMIENTO 6 SUPERVISIONES REALIZDAS SUPERVISAR EL FUNCIONAMIENTO DEL Gerencia de Servicios 01/01/2020 31/12/2020 10,650,700.00
DE LOS COMITES DE SALUD COMITE MEDICO ADMINISTRATIVO de Salud
HOSPITALARIO
08.4.1 - Fortalec | g;peRyISAR EL FUNCIONAMIENTO 6 SUPERVISIONES REALIZDAS SUPERVISAR EL FUNCIONAMIENTO DEL Gerencia de Servicios 01/01/2020 31/12/2020 10,650,700.00
DE LOS COMITES DE SALUD COMITE DE ACREDITACION DE HOSPITAL de Salud
08.4.1 - Fortalec | g;peRyISAR EL FUNCIONAMIENTO 6 SUPERVISIONES REALIZDAS SUPERVISAR EL FUNCIONAMIENTO DEL Gerencia de Servicios 01/01/2020 31/12/2020 10,650,700.00
DE LOS COMITES DE SALUD COMITE DE AUDITORIA MEDICA de Salud
08.05.1 - Mejore | g,pERyISAR EL FUNCIONAMIENTO 2 SUPERVISIONES REALIZADAS SUPERVISAR EL CUMPLIMIENTO DE Gerencia de Servicios 01/01/2020 31/12/2020 10,650,700.00
LAS UNIDADES DE DEPENDENCIA NORMAS INSTITUCIONALES AL de Salud
DIRECTA DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA
08.05.1 - Mejorz | g;pERyISAR EL FUNCIONAMIENTO 2 SUPERVISIONES REALIZADAS SUPERVISAR EL CUMPLIMIENTO DE Gerencia de Servicios 01/01/2020 31/12/2020 10,650,700.00
LAS UNIDADES DE DEPENDENCIA NORMAS INSTITUCIONALES AL de Salud
DIRECTA DEPARTAMENTO DE HOSPITALIZACION




ELABORADO POR :

DRA. TORRICO UGARTE SILVIA

RESP. DE GERENCIA DE SERVICIOS DE SALUD

REVISION TECNICA POR :

PLANIFICADOR EN SALUD

REVISADO POR:

LIC. VILLARROEL T. VICTOR

GERENTE GENERAL

APROBADO POR :

LIC. VILLARROEL T. VICTOR

GERENTE GENERAL




© FORMULARIO N° 5
OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO
COCHABAMBA - BOLIVIA

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

ADMINISTRACION

GERENCIA GENERAL

08.05.1 - Mejorz | AppoBAR EL PROYECTO TECNICO DE 1 PROYECTO APROBADO Registro y autorizacion de: Pre-evaluacién Gerencia General 01/01/2020 31/12/2020 15,518,930.00
CALIDAD DE LA OBRA EN (PRONACS) del area de consulta externa y
CONSTRUCCION hospitalizacion, Reestructuracion del Sistema

de Organizacion Administrativa, (2)
Evaluaciones Integrales, Politica de Recursos
Humanos y Sistema de Informacion (SIHAD y
complementos).

08.2.1 - Continu | coNTINUAR CON EL PROCESO DE 99% DE AVANCE FISICO Y Evaluaciones periodicas del avance Gerencia General 01/01/2020 31/12/2020 15,518,930.00

CONSTRUCCION DE LAS UNIDADES FINANCIERO
DE CONSULTA EXTERNA,
EMERGENCIA, ADMINISTRACION Y

SERVICIOS
08.05.1 - Mejorz | pEgARROLLAR REUNIONES TECNICAS 12 REUNIONES REALIZADAS Elaboracién y registro de actas de reunién. Gerencia General 01/01/2020 31/12/2020 15,518,930.00
08.2.1 - Continu | - GegTIONAR EL AVANCE FISICO Y TENER UN 99% DE AVANCE Presentar informes periodicos al Directorio Gerencia General 01/01/2020 31/12/2020 15,518,930.00
FINANCIERO DE LA OBRA del SSS
08.05.1 - Mejoré | pea| 17AR CAPACITACIONES 2 CAPACITACIONES REALIZADAS Carta de permiso dirigida al Directorio del Gerencia General 01/01/2020 31/12/2020 15,518,930.00
CONTINUAS SSU. Post curso fotocopia de certificado de
participacion.
ELABORADO POR : LIC. VILLARROEL T. VICTOR RESP. DE GERENCIA GENERAL
REVISION TECNICA POR : PLANIFICADOR EN SALUD
REVISADO POR : LIC. VILLARROEL T. VICTOR GERENTE GENERAL

APROBADO POR : LIC. VILLARROEL T. VICTOR GERENTE GENERAL
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GINECOLOGIA

425

1.02

2020

22/07/2019

08.4.1 - Fortalec | \g1oTIR A TODAS LAS JUNTAS 100% de las juntas medicas asistidas Registro y archivo de las notas de Ginecologia 01/01/2020 31/12/2020 389,200.00
MEDICAS QUE SE DEMANDEN EN LA convocatoria a juntas medicas
GESTION

08.4.1 - Fortalec | ArENDER TODAS LAS 100% de las interconsultas atendidas registro en el SIHAD (interconsultas) Ginecologia 01/01/2020 31/12/2020 389,200.00
INTERCONSULTAS QUE SE DEMANDEN
EN CONSULTA EXTERNA

08.4.1 - Fortalec | ArpNDER TODAS LAS 100% de las interconsultas atendidas registro en el SIHAD (interconsultas) Ginecologia 01/01/2020 31/12/2020 389,200.00
INTERCONSULTAS QUE SE DEMANDEN
EN HOSPITALIZACION

08.4.1 - Fortalec|  ATENDER TODOS LOS PARTOS QUE SE 453 PARTOS ATENDIDOS Registro en el SIHAD (partos) Ginecologia 01/01/2020 31/12/2020 389,200.00
PRESENTEN EN LA GESTION

08.4.1 - Fortalec| gpiNDAR ATENCION A MUJERES 5593 MUJERES EMBARAZADAS Registro en el SIHAD (estadistica) Ginecologia 01/01/2020 31/12/2020 389,200.00
EMBARAZADAS ATENDIDAS

08.4.1 - Fortalec| ppynpaR ATENCION EN 100% de las hospitalizaciones de Registro propio hasta que se incorpore en el Ginecologia 01/01/2020 31/12/2020 389,200.00
GINECO-OBSTETRICIA A TODOS LOS emergencias atendidas SIHAD
PACIENTES DE EMERGENCIA QUE
REQUIERAN

08.4.1 - Fortalec| gpyNpAR ATENCION EN 846 ATENCIONES REALIZADAS Registro en el SIHAD (hospitalizaciones) Ginecologia 01/01/2020 31/12/2020 389,200.00
HOSPITALIZACION DESDE EL
INGRESO HASTA LA ALTA
HOSPITALARIA A LOS PACIENTES
HOSPITALIZADOS

08.4.1 - Fortalec| pRINDAR ATENCION OPORTUNA DE 13938 ATENCIONES EN CONSULTA Registro en en el SIHAD (c. externa) Ginecologia 01/01/2020 31/12/2020 389,200.00
GINECOLOGIA EN EL SERVICIO DE EXTERNA
CONSULTA EXTERNA

08.7.1 - Consolic| pegARROLLAR TRABAJOS DE 6 TRABAJOS DE INVESTIGACION Trabajos impresos y entregados a Gerencia de Ginecologia 01/01/2020 31/12/2020 389,200.00
INVESTIGACION POR MEDICOS REALIZADOS Saud y Post grado
RESIDENTES

08.7.1 - Consolic| pya|yAR A LOS MEDICOS 6 EVALUACIONES REALIZADAS Evaluacion de residentes Ginecologia 01/01/2020 31/12/2020 389,200.00
RESIDENTES

08.7.1 - Consolic| popMAR RESIDENTES EN LA 2 RESIDENTES EGRESADOS POR Evaluacion de residentes Ginecologia 01/01/2020 31/12/2020 389,200.00
ESPECIALIDAD DE GINECOLOGIA GESTION

08.7.1 - Consolic| 1NCORPORAR RESIDNETES PARA SU 2 RESIDENTES INCORPORADOS EN Evaluacion de residentes Ginecologia 01/01/2020 31/12/2020 389,200.00
FORMACION EN GINECOLOGIA LA ESPECIALIDAD

08.4.1 - Fortalec | peal1zAR CAMPARAS DE 1 FERIA DE SALUD REALIZADA Registro de participantes y memoria Ginecologia 01/01/2020 31/12/2020 389,200.00
PREVENCION fotografica

08.05.1 - Mejorz | pea| 17AR CURSOS DE 1 CURSO REALIZADO POR MEDICO Fotocopias de Certificados entregados a Ginecologia 01/01/2020 31/12/2020 389,200.00
ACTUALIZACION EN EL AREA DE Planificacion en Salud y RR. HH. De los
GINECO-OBSTETRICIA cursos asistidos.

08.4.1 - Fortalec| pea| 17AR PROCEDIMIENTOS 136 PROCEDIMIENTOS Registro en el SIHAD (cirugias) Ginecologia 01/01/2020 31/12/2020 389,200.00
QUIRURGICOS EN LA ESPECIALIDAD REALIZADOS
DE GINECOLOGIA




ELABORADO POR : SANCHEZ SUSANA RESP. DE GINECOLOGIA
REVISION TECNICA POR : PLANIFICADOR EN SALUD
REVISADO POR : DRA. TORRICO UGARTE SILVIA GERENTE DE SERVICIOS DE SALUD

APROBADO POR : LIC. VILLARROEL T. VICTOR GERENTE GENERAL




C

HABAMBA - BOLIVIA

S

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO
coct

FORMULARIO N° 5
OPERACIONES Y ACTIVIDADES

CODIGO INSTITUCIONAL : 425
NOMBRE DE LA ENTIDAD : SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO cODIGO PND o0
AREA FUNCIONAL : SALUD GESTION : 2020
UNIDAD FUNCIONAL : HOSPITALIZACION e 29/07/2019

08.05.1 - Mejore | pg1oTIR A CURSOS DE 4 CAPACITACIONES ASISTIDAS carta de permiso y fotocopia del certificado de Hospitalizacion 01/01/2020 31/12/2020 720,090.00
CAPACITACION participacion.

08.4.1 - Fortalec| gpNDAR ATENCION EN EL SERVICIO 2977 PACIENTES ATENDIDOS Admision de pacientes hospitalizados en el Hospitalizacion 01/01/2020 31/12/2020 720,090.00
DE HOSPITALIZACION sistema Sihad

08.4.1 - Fortalec | ppiNDAR ATENCION EN EL SERVICIO 2977 PACIENTES ATENDIDOS Planificar y coordinar atencion de enfermeria Hospitalizacion 01/01/2020 31/12/2020 720,090.00
DE HOSPITALIZACION de acuerdo al diagnostico

08.4.1 - Fortalec| gpyNpAR ATENCION EN EL SERVICIO 2977 PACIENTES ATENDIDOS Revision de indicaciones medicas. Hospitalizacion 01/01/2020 31/12/2020 720,090.00
DE HOSPITALIZACION

08.4.1 - Fortalec | ppiNDAR ATENCION EN EL SERVICIO 2977 PACIENTES ATENDIDOS Elaboracion de kardex al ingreso de cada Hospitalizacion 01/01/2020 31/12/2020 720,090.00
DE HOSPITALIZACION paciente

08.4.1 - Fortalec | ppiNDAR ATENCION EN EL SERVICIO 2977 PACIENTES ATENDIDOS Asignacion de pacientes al personal de Hospitalizacion 01/01/2020 31/12/2020 720,090.00
DE HOSPITALIZACION enfermeria segin senso

08.4.1 - Fortalec | paiNDAR ATENCION EN EL SERVICIO 2977 PACIENTES ATENDIDOS Asignacion de cuidados de enfermeria al Hospitalizacion 01/01/2020 31/12/2020 720,090.00
DE HOSPITALIZACION personal de enfermeria

08.4.1 - Fortalec | ppiNpAR ATENCION EN EL SERVICIO 2977 PACIENTES ATENDIDOS egistro de procedimientos de enfermeria en el Hospitalizacion 01/01/2020 31/12/2020 720,090.00
DE HOSPITALIZACION sihad

08.4.1 - Fortalec | ppiNpAR ATENCION EN EL SERVICIO 2977 PACIENTES ATENDIDOS Administracion de tratamiento Hospitalizacion 01/01/2020 31/12/2020 720,090.00
DE HOSPITALIZACION medicamentoso segUn indicacién medica

08.4.1 - Fortalec | gpNDAR ATENCION EN EL SERVICIO 2977 PACIENTES ATENDIDOS Proporcionar procedimientos de enfermeria Hospitalizacion 01/01/2020 31/12/2020 720,090.00
DE HOSPITALIZACION individualizados

08.4.1 - Fortalec | ppiNDAR ATENCION EN EL SERVICIO 2977 PACIENTES ATENDIDOS Programar y coordinar la realizacion de Hospitalizacion 01/01/2020 31/12/2020 720,090.00
DE HOSPITALIZACION estudios estudios complementarios

08.4.1 - Fortalec | ppiNDAR ATENCION EN EL SERVICIO 2977 PACIENTES ATENDIDOS Revisar notas de registros del expediente Hospitalizacion 01/01/2020 31/12/2020 720,090.00
DE HOSPITALIZACION clinico a cargo de enfermeria

08.4.1 - Fortalec| gpyNpAR ATENCION EN EL SERVICIO 2977 PACIENTES ATENDIDOS Aplicar normas de bioseguridad Hospitalizacion 01/01/2020 31/12/2020 720,090.00
DE HOSPITALIZACION

08.4.1 - Fortalec| el 17AR INFORMES DE GESTION 2 INFORMES REALIZADOS Documento tecnico elaborado Hospitalizacion 01/01/2020 31/12/2020 720,090.00

08.4.1 - Fortalec | pecipIR SUGERENCIAS DE LOS 2977 SUGERENCIAS Proporcionar libro de actas de notas y Hospitalizacion 01/01/2020 31/12/2020 720,090.00
PACIENTES HOSPITALIZADOS RECEPCIONADAS sugerencias a los pacientes al momento de su

alta medica.

08.4.1 - Fortalec | pecIBIR SUGERENCIAS DE LOS 2977 SUGERENCIAS Analisis de sugerencias del paciente Hospitalizacion 01/01/2020 31/12/2020 720,090.00
PACIENTES HOSPITALIZADOS RECEPCIONADAS hospitalizado

08.4.1 - Fortalec | pecIBIR SUGERENCIAS DE LOS 2977 SUGERENCIAS Impresién y entrega de analisis de notas y Hospitalizacion 01/01/2020 31/12/2020 720,090.00
PACIENTES HOSPITALIZADOS RECEPCIONADAS sugerencias de pacientes hospitalizados a

jefatura de enfermeria

08.4.1 - Fortalec | pEGISTRAR EL ALTA HOSPITALARIA 2977 ALTAS REGISTRADAS Admision de pacientes hospitalizados en el Hospitalizacion 01/01/2020 31/12/2020 720,090.00
DE LOS PACIENTES sisterna Sihad

08.4.1 - Fortalec | pEGISTRAR EL ALTA HOSPITALARIA 2977 ALTAS REGISTRADAS Planificar y coordinar atencién de enfermeria Hospitalizacion 01/01/2020 31/12/2020 720,090.00
DE LOS PACIENTES de acuerdo al diagnostico

08.4.1 - Fortalec| peGISTRAR EL ALTA HOSPITALARIA 2977 ALTAS REGISTRADAS Revision de indicaciones medicas. Hospitalizacion 01/01/2020 31/12/2020 720,090.00
DE LOS PACIENTES




08.4.1 - Fortalec | peGISTRAR EL ALTA HOSPITALARIA 2077 ALTAS REGISTRADAS Elaboracion de kardex al ingreso de cada Hospitalizacion 01/01/2020 31/12/2020 720,090.00
DE LOS PACIENTES paciente

08.4.1 - Fortalec | pEGISTRAR EL ALTA HOSPITALARIA 2077 ALTAS REGISTRADAS Asignacion de pacientes al personal de Hospitalizacion 01/01/2020 31/12/2020 720,090.00
DE LOS PACIENTES enfermeria seglin senso

08.4.1 - Fortalec | pEGISTRAR EL ALTA HOSPITALARIA 2977 ALTAS REGISTRADAS Asignacion de cuidados de enfermeria al Hospitalizacion 01/01/2020 31/12/2020 720,090.00
DE LOS PACIENTES personal de enfermeria

08.4.1 - Fortalec | pEGISTRAR EL ALTA HOSPITALARIA 2977 ALTAS REGISTRADAS registro de procedimientos de enfermeria en el Hospitalizacion 01/01/2020 31/12/2020 720,090.00
DE LOS PACIENTES sihad

08.4.1 - Fortalec | pEGISTRAR EL ALTA HOSPITALARIA 2977 ALTAS REGISTRADAS Administracion de tratamiento Hospitalizacion 01/01/2020 31/12/2020 720,090.00
DE LOS PACIENTES medicamentoso segun indicacién medica

08.4.1 - Fortalec | pEGISTRAR EL ALTA HOSPITALARIA 2977 ALTAS REGISTRADAS Proporcionar procedimientos de enfermeria Hospitalizacion 01/01/2020 31/12/2020 720,090.00
DE LOS PACIENTES individualizados

08.4.1 - Fortalec| peGISTRAR EL ALTA HOSPITALARIA 2977 ALTAS REGISTRADAS Programar y coordinar la realizacién de Hospitalizacion 01/01/2020 31/12/2020 720,090.00
DE LOS PACIENTES estudios estudios complementarios

08.4.1 - Fortalec | pEGISTRAR EL ALTA HOSPITALARIA 2977 ALTAS REGISTRADAS Revisar notas de registros del expediente Hospitalizacion 01/01/2020 31/12/2020 720,090.00
DE LOS PACIENTES clinico a cargo de enfermeria

08.4.1 - Fortalec | peGISTRAR EL ALTA HOSPITALARIA 2977 ALTAS REGISTRADAS Aplicar normas de bioseguridad Hospitalizacion 01/01/2020 31/12/2020 720,090.00

DE LOS PACIENTES

ELABORADO POR :

MONTES BENJAMIN

RESP. DE HOSPITALIZACION

REVISION TECNICA POR :

PLANIFICADOR EN SALUD

REVISADO POR:

DRA. TORRICO UGARTE SILVIA

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUD

APROBADO POR :

LIC. VILLARROEL T. VICTOR

GERENTE GENERAL
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OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO
COCHABAMBA - BOLIVIA

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

SALUD

IMAGENOLOGIA

08.4.1 - Fortalec | 1\, 1o mentacion de Equipos ya
solicitados

Mejor prestacion de servicios de
diagnostico,Dar Cobertura adecuada,
completa y eficaz a la poblacion

Evaluacion y seguimiento de los nuevos
equipos implementados y/o a implementarse

Imagenologia

01/01/2020

12/12/2020

4,980,500.00

asegurada.

08.4.1 - Fortalec Implementacion y capacitacion de RRHH

Dotar de atencion oportuna y eficaz en

Cpacitacion en el uso de los equipos

Imagenologia

01/01/2020

31/12/2020

4,980,500.00

ELABORADO POR :

SEVERICHS ROLANDO

para el area de Imagenologia la institucion
RESP. DE IMAGENOLOGIA

REVISION TECNICA POR :

PLANIFICADOR EN SALUD

REVISADO POR:

DRA. TORRICO UGARTE SILVIA

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUD

APROBADO POR :

LIC. VILLARROEL T. VICTOR

GERENTE GENERAL
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08.4.1 - Fortalec

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

SALUD

INFORMATICA

accesorios en buen estado de
funcionamiento - preventivo

equipos de informatica

Actualizar la pagina web 10 Actualizar la pagina web de acuerdo a Informatica 01/01/2020 31/12/2020 2,547,388.00
requerimientos de las unidades
08.05.1 - Mejore | certificar los puntos de red 1 Llenar el formulario de pedido externo e iniciar Informatica 01/01/2020 31/12/2020 2,547,388.00
el proceso segun normas del SABS
08.4.1 - Fortalec Configurar nuevos servicios en los 2 Configuracion del servicio en el servidor Informatica 01/01/2020 31/12/2020 2,547,388.00
servidores
08.4.1 - Fortalec | i 16/ar backups de los sistemas en 365 Realizar los backups de los sistemas en Informatica 01/01/2020 31/12/2020 2,547,388.00
produccion produccion de forma automatica y manual
08.4.1 - Fortalec | v ojar backups de los sistemas en 365 Supervisar los backups en el servidor Informatica 01/01/2020 31/12/2020 2,547,388.00
produccion
08.4.1 - Fortalec | o rolar el acceso a sectores para 1 Llenado del formulario de pedido externo e Informatica 01/01/2020 31/12/2020 2,547,388.00
resguardar la seguridad de datos digitales iniciar el proceso segun normas del SABS
y fisicos
08.4.1 - Fortalec | oo rrollar nuevas funcionalidades 1 Definir terminos de referencia para aplicacion Informatica 01/01/2020 31/12/2020 2,547,388.00
ANDROID ANDROID
08.4.1 - Fortalec | ooarrollar nuevas funcionalidades 1 Llenar el formulario de pedido externo e iniciar Informatica 01/01/2020 31/12/2020 2,547,388.00
ANDROID el proceso segun normas del SABS
08.4.1 - Fortalec | oo roliar sistemas en el area de salud y 12 Definicion de requerimientos de los sistemas Informatica 01/01/2020 31/12/2020 2,547,388.00
area financiera
08.4.1 - Fortalec D . s i 2,547,388.00
esarrollar sistemas en el area de salud y 12 Definicion la base de datos Informatica 01/01/2020 31/12/2020 247,388,
area financiera
08.4.1 - Fortalec | poarrollar sistemas en el area de salud y 12 Desarrollo de modulos y actualizacion de Informatica 01/01/2020 31/12/2020 2,547,388.00
area financiera acuerdo a requerimientos de usuario
08.4.1 - Fortalec | pooarrollar sistemas en el area de salud y 12 Prueba de modulos Informatica 01/01/2020 31/12/2020 2,547,388.00
area financiera
08.4.1 - Fortalec | noonroliar sistemas en el area de salud y 12 Capacitacion de usuario Informatica 01/01/2020 31/12/2020 2,547,388.00
area financiera
08.4.1 - Fortalec | pooarrollar sistemas en el area de salud y 12 Puesta en marcha de los modulos Informatica 01/01/2020 31/12/2020 2,547,388.00
area financiera desarrollados
08.4.1 - Fortalec Equipar DataCenter con nueva 1 Llenado del formulario de pedido externo e Informatica 01/01/2020 31/12/2020 2,547,388.00
infraestructura tecnologica iniciar el proceso de acuerdo a las normas del
SABS
08.4.1 - Fortalec . . . . X . " 2,547,388.00
Mantener los equipos de computo y 40 Reparacion, instalacion y configuracion de Informatica 01/01/2020 31/12/2020 ’ ’ .
accesorios en buen estado de equipos de informatica
funcionamiento - correctivo
08.4.1 - Fortalec | v htener los equipos de computo y 50 Realizar el cronograma de mantenimiento Informatica 01/01/2020 31/12/2020 2,547,388.00
accesorios en buen estado de preventivo de los equipos informaticos
funcionamiento - preventivo
08.4.1 - Fortalec | 1 tener los equipos de computo y 50 Limpieza, Instalacion y Configuracion de Informatica 01/01/2020 31/12/2020 2,547,388.00




08.4.1 - Fortalec

Proteger la red contra amenazas de virus
y malwares

300

Llenado del formulario de pedido externo e
iniciar el proceso segun las normas del SABS

Informatica

01/01/2020

31/12/2020

2,547,388.00

ELABORADO POR :

ING. BORDA VEGA ANA

RESP. DE INFORMATICA

REVISION TECNICA POR :

PLANIFICADOR EN SALUD

REVISADO POR:

DRA. TORRICO UGARTE SILVIA

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUD

APROBADO POR :

LIC. VILLARROEL T. VICTOR

GERENTE GENERAL




© FORMULARIO N° 5
OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO
COCHABAMBA - BOLIVIA

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

SALUD

LABORATORIO

08.4.1 - Fortalec | Ay alizar el manual de calidad 1 manual actualizado elaborar el manual Laboratorio 01/01/2020 31/12/2020 2,974,861.04
08.7.1 - Consolic| o\ a1uar a todos los internos que rotan el 100% de internos evaluados Internos evaluados documentados en hoja de Laboratorio 01/01/2020 31/12/2020 2,974,861.04
q ]
servicio evaluacion.
08.4.1 - Fortalec | (o)izar 1 informe de gestion de la unidad 1 informe realizados Informe tecnico elaborado Laboratorio 01/01/2020 31/12/2020 2,974,861.04
08.4.1 - Fortalec | (o)i7ar controles externos de laboratorio realizar 30 controles internos Reportes de instancias externas Laboratorio 01/01/2020 31/12/2020 2,974,861.04
08.4.1 - Fortalec | o jizar controles internos en el servicio 1000 controles internos realizados Constancia de calidad en documentacion de Laboratorio 01/01/2020 31/12/2020 2,974,861.04
de laboratorio control
08.4.1 - Fortalec| poaizar estudios de Laboratorio a todos 200000 estudios de laboratorio Estadistica revisada y validada Laboratorio 01/01/2020 31/12/2020 2,974,861.04
los pacientes asegurados que lo requieran realizados durante la gestion 2020
08.05.1 - Mejorz | roper yn personal capacitado 4 capacitaciones realizadas en la presentar la fotocopia del certificado de Laboratorio 01/01/2020 31/12/2020 2,974,861.04
gestion capacitacion o equivalente
ELABORADO POR: OLARTE DAVILA IVAR RESP. DE LABORATORIO
REVISION TECNICA POR: PLANIFICADOR EN SALUD
REVISADO POR: DRA. TORRICO UGARTE SILVIA GERENTE DE SERVICIOS DE SALUD
APROBADO POR: LIC. VILLARROEL T. VICTOR GERENTE GENERAL
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CODIGO INSTITUCIONAL : 425
NOMBRE DE LA ENTIDAD : SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO cODIGO PND o0
AREA FUNCIONAL : SALUD GESTION : 2020
UNIDAD FUNCIONAL : MANTENIMIENTO e 26/07/2019

08.4.1 - Fortalec | - copERTURA DE ACCIONES DE Incrementar y mejorar la atencion de limpieza de canaletas y bajantes Mantenimiento 01/01/2020 31/12/2020 3,423,384.35
MANTENIMIENTO REALIZADOS / calidad en los servicios del S.S.U.
COBETURA REQUERIMIENTOS

08.4.1 - Fortalec | -opERTURA DE ACCIONES DE Incrementar y mejorar la atencion de limpieza de grifos y duchas Mantenimiento 01/01/2020 31/12/2020 3,423,384.35
MANTENIMIENTO REALIZADOS / calidad en los servicios del S.S.U.
COBETURA REQUERIMIENTOS

08.4.1 - Fortalec|  -opERTURA DE ACCIONES DE Incrementar y mejorar la atencion de mantenimiento y verificacion de luminarias Mantenimiento 01/01/2020 31/12/2020 3,423,384.35
MANTENIMIENTO REALIZADOS / calidad en los servicios del S.S.U.
COBETURA REQUERIMIENTOS

08.4.1 - Fortalec | ~4gERTURA DE ACCIONES DE Incrementar y mejorar la atencion de mantenimiento de interruptores y tomas Mantenimiento 01/01/2020 31/12/2020 3,423,384.35
MANTENIMIENTO REALIZADOS / calidad en los servicios del S.S.U.
COBETURA REQUERIMIENTOS

08.4.1 - Fortalec COBERTURA DE ACCIONES DE Incrementar y mejorar la atencion de mantenimiento de puertas y ventanas (vidrio y Mantenimiento 01/01/2020 31/12/2020 3,423,384.35
MANTENIMIENTO REALIZADOS / calidad en los servicios del S.S.U. aluminio)
COBETURA REQUERIMIENTOS

08.4.1 - Fortalec | ~perTRA DE ACCIONES DE Incrementar y mejorar la atencion de mantenimiento de puertas y ventanas de Mantenimiento 01/01/2020 31/12/2020 3,423,384.35
MANTENIMIENTO REALIZADOS / calidad en los servicios del S.S.U. madera
COBETURA REQUERIMIENTOS

08.4.1 - Fortalec | opERTURA DE ACCIONES DE Incrementar y mejorar la atencion de mantenimiento de camas Mantenimiento 01/01/2020 31/12/2020 3,423,384.35
MANTENIMIENTO REALIZADOS / calidad en los servicios del S.S.U.
COBETURA REQUERIMIENTOS

08.4.1 - Fortalec|  -opERTURA DE ACCIONES DE Incrementar y mejorar la atencion de mantenimiento de moviliario en general Mantenimiento 01/01/2020 31/12/2020 3,423,384.35
MANTENIMIENTO REALIZADOS / calidad en los servicios del S.S.U.
COBETURA REQUERIMIENTOS

08.4.1 - Fortalec | ~perTRA DE ACCIONES DE Incrementar y mejorar la atencion de mantenimiento de inodoros y tanques Mantenimiento 01/01/2020 31/12/2020 3,423,384.35
MANTENIMIENTO REALIZADOS / calidad en los servicios del S.S.U.
COBETURA REQUERIMIENTOS

08.4.1 - Fortalec|  -opERTURA DE ACCIONES DE Incrementar y mejorar la atencion de mantenimiento de paredes y pisos Mantenimiento 01/01/2020 31/12/2020 3,423,384.35
MANTENIMIENTO REALIZADOS / calidad en los servicios del S.S.U.
COBETURA REQUERIMIENTOS

08.4.1 - Fortalec|  -opERTURA DE ACCIONES DE Incrementar y mejorar la atencion de verificar techos y losas (impermeabilizacion) Mantenimiento 01/01/2020 31/12/2020 3,423,384.35
MANTENIMIENTO REALIZADOS / calidad en los servicios del S.S.U.
COBETURA REQUERIMIENTOS

08.4.1 - Fortalec | ~4gERTURA DE ACCIONES DE Incrementar y mejorar la atencion de realizar el mtto. Del sistema de agua potable Mantenimiento 01/01/2020 31/12/2020 3,423,384.35
MANTENIMIENTO REALIZADOS / calidad en los servicios del S.S.U.
COBETURA REQUERIMIENTOS

08.4.1 - Fortalec | -opERTURA DE ACCIONES DE Incrementar y mejorar la atencion de mantenimiento del hablandador de agua o Mantenimiento 01/01/2020 31/12/2020 3,423,384.35
MANTENIMIENTO REALIZADOS / calidad en los servicios del S.S.U. cambio general del hablandador
COBETURA REQUERIMIENTOS

08.4.1 - Fortalec | no b ACCIONES TECNICAS Incrementar y mejorar la atencion de realizar la solicitud de permisos Mantenimiento 01/01/2020 31/12/2020 3,423,384.35
REALIZADAS / N° DE ACCIONES calidad en los servicios del S.S.U. oportunamente
TECNICAS PROGRAMADAS




08.4.1 - Fortalec | ;MERO DE REUNIONES

REALIZADAS

Incrementar y mejorar la atencion de
calidad en los servicios del S.S.U.

realizar las gestiones administrativas
necesarias para la adquisicion de los equipos
solicitados

Mantenimiento 01/01/2020

31/12/2020

3,423,384.35

ELABORADO POR:

ARO ARISPE VICTOR HUGO

RESP. DE MANTENIMIENTO

REVISION TECNICA POR :

PLANIFICADOR EN SALUD

REVISADO POR :

DRA. TORRICO UGARTE SILVIA

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUD

APROBADO POR :

LIC. VILLARROEL T. VICTOR

GERENTE GENERAL




© FORMULARIO N° 5
OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO
COCHABAMBA - BOLIVIA

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO
SALUD
MEDICINA CRITICA
08.4.1 - Fortalec | gpiNpAR ATENCION A TODOS LOS 100% de los pacientes referidos Registro en el SIHAD de las atenciones Medicina Critica 01/01/2020 31/12/2020 1,111,810.00
PACIENTES REFERIDOS AL SERVICIO atendidos
08.4.1 - Fortalec Brindar atencion oportuna a los pacientes 85 pacientes atendidos en el servicio Registro en el SIHAD de las atenciones Medicina Critica 01/01/2020 31/12/2020 1,111,810.00
que ingresen al Servicio
08.4.1 - Fortalec| | ACER SEGUIMIENTO A LOS 85 PACIENTES CON ALTA Registro en el SIHAD Medicina Critica 01/01/2020 31/12/2020 1,111,810.00
PACIENTES HASTA SU ALTA HOSPITALARIA
HOSPITALZARIA
08.7.1 - Consoli¢| 1NpyCIR A LOS ESTUDIANTES DE 100% de los estudiantes inducidos Formularios de evaluacion Medicina Critica 01/01/2020 31/12/2020 1,111,810.00
POSGRADO QUE ROTAN EL SERVICIO
08.7.1 - Consolic| 1NpUCIR A LOS ESTUDIANTES DE 100% de los estudiantes inducidos Formularios de evaluacion Medicina Critica 01/01/2020 31/12/2020 1,111,810.00
PREGRADO QUE ROTAN EL SERVICIO
08.05.1 - Mejore | rengR PERSONAL CAPACITADO EN EL 2 CAPACITACIONES ASISTIDAS carta de permiso y fotocopia del certificado de Medicina Critica 01/01/2020 31/12/2020 1,111,810.00
SERVICIO participacion
ELABORADO POR : BUTRON CAROLAY RESP. DE MEDICINA CRITICA
REVISION TECNICA POR: PLANIFICADOR EN SALUD
REVISADO POR : DRA. TORRICO UGARTE SILVIA GERENTE DE SERVICIOS DE SALUD
APROBADO POR : LIC. VILLARROEL T. VICTOR GERENTE GENERAL




©

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO
COCHABAMBA - BOLIVIA

FORMULARIO N° 5

OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

SALUD

08.4.1 - Fortalec

MEDICINA DE REHABILITACION

de asistencia

Rehabilitacion

ASISTIR A TODAS LAS JUNTAS 100% de las interconsultas atendidas Se registra las juntas medicas convocadas Medicina de 01/01/2020 31/12/2020 2,000.00
MEDICAS QUE SE DEMANDEN Rehabilitacion
08.4.1 - Fortalec | xreNDER LAS INTERCONSULTAS DEL 100% de las interconsultas atendidas Registro de interconusltas a partir de la Medicina de 01/01/2020 31/12/2020 2,000.00
SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA especialidad (registro propio) mientras se Rehabilitacion
regularize en el SIHAD
08.4.1 - Fortalec | xTENDER LAS INTERCONSULTAS DEL 100% de las interconsultas atendidas Registro de interconusltas a partir de la Medicina de 01/01/2020 31/12/2020 2,000.00
SERVICIO DE HOSPITALIZACION especialidad (registro propio) mientras se Rehabilitacion
regularize en el SIHAD
08.4.1 - Fortalec| pp1NDAR ATENCION EN EL SERVICIO 2136 ATENCIONES REALIZADAS REGISTRO EN EL SIHAD Medicina de 01/01/2020 31/12/2020 2,000.00
DE CONSULTA EXTERNA Rehabilitacion
08.05.1 - Mejore | TENER UN PERSONAL CAPACITADO 2 CAPACITACIONES ASISTIDAS Carta de solictud y fotocopia del certificado Medicina de 01/01/2020 31/12/2020 2,000.00

ELABORADO POR :

TERRAZAS RENAN

RESP. DE MEDICINA DE REHABILITACION

REVISION TECNICA POR :

PLANIFICADOR EN SALUD

REVISADO POR:

DRA. TORRICO UGARTE SILVIA

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUD

APROBADO POR :

LIC. VILLARROEL T. VICTOR

GERENTE GENERAL




© FORMULARIO N° 5
k J OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

SALUD

MEDICINA FAMILIAR

08.05.1 - Mejore | 5g15T1R A CURSOS DE 3 CAPACITACIONES ASISTIDAS Carta de solicitud y fotocopia de certificados Medicina Familiar 01/01/2020 31/12/2020 19,350.00
CAPACITACION de participacion.
08.4.1 - Fortalec| \TENDER LAS INTERCONSULTAS QUE 100% de las interconsultas atendidas REGISTRO EN EL SIHAD Medicina Familiar 01/01/2020 31/12/2020 19,350.00
SE REQUIERAN EN CONSULTA
EXTERNA
08.4.1 - Fortalec | gpiNpAR ATENCION DE MEDICINA 30708 CONSULTAS ATENDIDAS REGISTRO EN EL SIHAD Medicina Familiar 01/01/2020 31/12/2020 19,350.00
FAMILIAR EN EL SERVICIO DE
CONSULTA EXTERNA
08.4.1 - Fortalec| pegARROLLAR CHARLAS 4 CHARLAS DESARROLLADAS Charlas registradas en formularios Medicina Familiar 01/01/2020 31/12/2020 19,350.00
INFORMATIVAS INSTITUCIONALES especificos del servicio.
08.4.1 - Fortalec| pyalyaR A LOS MEDICOS 3 EVALUACIONES REALIZADAS Evaluaciones documentadas Medicina Familiar 01/01/2020 31/12/2020 19,350.00
RESIDENTES DE LA ESPECIALIDAD
08.7.1 - Consolic| porMAR MEDICOS EN MEDICINA 2 MEDICOS RESIDENTES Formularios de evaluacion Medicina Familiar 01/01/2020 31/12/2020 19,350.00
FAMILIAR EGRESADOS
08.7.1 - Consolic| ;NCORPORAR MEDICOS RESIDENTES 2 MEDICOS INCORPORADOS Lista de nuevos residentes Medicina Familiar 01/01/2020 31/12/2020 19,350.00
A LA ESPECIALIDAD DE MEDICINA
FAMILIAR
08.4.1 - Fortalec| pea|17AR ACCIONES DE 2 ACCIONES REALIZADAS Formularios de evidencia de proyeccion Medicina Familiar 01/01/2020 31/12/2020 19,350.00
PROYECCION COMUNITARIA comunigtaria formulados
08.7.1 - Consolic| peal17AR SESIONES DE EDUCACION 48 SESIONES REALIZADAS Acciones documentadas de cada sesion Medicina Familiar 01/01/2020 31/12/2020 19,350.00
CONTINUA continua
08.4.1 - Fortalec | pea|17AR TODOS LOS EXAMENES 100% de los examenes Registro del numero de atenciones Medicina Familiar 01/01/2020 31/12/2020 19,350.00
PREOCUPACIONALES DEMANDADOS preocupacionales atendidos pre-ocupacionales
08.4.1 - Fortalec| el 17AR VISITAS DOCMICILIARIAS 100% de las visitas domiciliarias Programar y registrar la visita domiciliaria Medicina Familiar 01/01/2020 31/12/2020 19,350.00
CONFORME LO DEMANDEN LOS atendidas
PACIENTES
ELABORADO POR : SOLIZ REJAS MARIA LUCY RESP. DE MEDICINA FAMILIAR
REVISION TECNICA POR : PLANIFICADOR EN SALUD
REVISADO POR : DRA. TORRICO UGARTE SILVIA GERENTE DE SERVICIOS DE SALUD
APROBADO POR : LIC. VILLARROEL T. VICTOR GERENTE GENERAL




© FORMULARIO N° 5
OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO
COCHABAMBA - BOLIVIA

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

SALUD

MEDICINA INTERNA

08.05.1 - Mejore | A cTyALIZACION CONSTANTE DE LOS 2 CURSOS DE CAPACITACION Realizar solicitud de permiso con oportunidad Medicina Interna 01/01/2020 31/12/2020 6,951.00
MEDICOS DE LA ESPECIALIDAD ASISTIDO-POR MEDICO para la asistencia a los cursos programados.

08.4.1 - Fortalec| ppiNpAR ATENCION EN EL SERVICIO 389 ATENCIONES REALIZADAS REGISTRO EN EL SIHAD Medicina Interna 01/01/2020 31/12/2020 6,951.00
DE HOSPITALIZACION

08.4.1 - Fortalec| pprNDAR ATENCION EN LA 12576 ATENCIONES EN CONSULTA REGISTRO EN EL SIHAD Medicina Interna 01/01/2020 31/12/2020 6,951.00
ESPECIALIDAD DE MEDICINA EXTERNA

INTERNA EN SERVICIO DE CONSULTA
EXTERNA A TODO PACIENTE QUE LO

REQUIERA
08.7.1 - Consolic| £\ AR A LOS MEDICOS 5 EVALUACIONES REALIZADAS EVALUACION DE LOS MEDICOS Medicina Interna 01/01/2020 31/12/2020 6,951.00
RESIDENTES DE LA ESPECIALIDAD RESIDENTES
08.7.1 - Consoli¢ | ramAR MEDICOS ESPECIALISTAS EN 1 MEDICO RESIDENTE INTERNISTA ACTA DE EGRESO DEL MEDICO Medicina Interna 01/01/2020 31/12/2020 6,951.00
MEDICINA INTERNA EGRESADO
ELABORADO POR : TORRICO VEGA BERNARDO RESP. DE MEDICINA INTERNA
REVISION TECNICA POR : PLANIFICADOR EN SALUD
REVISADO POR : DRA. TORRICO UGARTE SILVIA GERENTE DE SERVICIOS DE SALUD

APROBADO POR : LIC. VILLARROEL T. VICTOR GERENTE GENERAL




©

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO
COCHABAMBA - BOLIVIA

FORMULARIO N° 5

OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

SALUD

NEUROCIRUGIA

QUIRURGICOS

08.4.1 - Fortalec | A51STIR A LAS JUNTAS MEDICAS QUE 100% de las juntas medicas asistidas Registro y archivo de convocatoras a Juntas Neurocirugia 01/01/2020 31/12/2020 739,988.00
SE DEMANDEN EN LA GESTION medicas

08.4.1 - Fortalec | xreNDER LAS INTERCONSULTAS DEL 100% de las interconusltas atendidas Registro en el SIHAD Neurocirugia 01/01/2020 31/12/2020 739,988.00
SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA

08.4.1 - Fortalec| xTeNDER LAS INTERCONSULTAS DEL 100% de las interconusltas atendidas Registro en el SIHAD Neurocirugia 01/01/2020 31/12/2020 739,988.00
SERVICIO DE HOSPITALIZACION

08.4.1 - Fortalec| gpyNpAR ATENCION EN EL SERVICIO 2519 ATENCIONES REALIZADAS Registro en el SIHAD (c. externa) Neurocirugia 01/01/2020 31/12/2020 739,988.00
DE CONSULTA EXTERNA A LA
POBLACION PROTEGIDA

08.4.1 - Fortalec| ppiNpAR ATENCION, DESDE EL 70 ATENCIONES REALIZADAS Registro en el SIHAD Neurocirugia 01/01/2020 31/12/2020 739,988.00
INGRESO HASTA EL ALTA MEDICA, A
LOA PACIENTES HOSPITALIZADOS

08.05.1 - Mejorz | - conTAR CON PERSONAL 2 CAPACITACIONES ASISTIDAS Elaborar carta de permiso adjuntando Neurocirugia 01/01/2020 31/12/2020 739,988.00
CAPACITADO resolucion ministerial. Post cursos fotocopiar

el certificado de participacion
08.4.1 - Fortalec | peal17AR PROCEDIMIENTOS 41 PROCEDIMIENTOS REALIZADOS Registro en el SIHAD Neurocirugia 01/01/2020 31/12/2020 739,988.00

ELABORADO POR :

JEMIO GUSTAVO

RESP. DE NEUROCIRUGIA

REVISION TECNICA POR :

PLANIFICADOR EN SALUD

REVISADO POR :

DRA. TORRICO UGARTE SILVIA

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUD

APROBADO POR :

LIC. VILLARROEL T. VICTOR

GERENTE GENERAL




©

FORMULARIO N° 5

OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO
COCHABAMBA - BOLIVIA

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

SALUD

NEUROFISIOLOGIA

1 CAPACITACION REALIZADA EN LA

carta de permiso y fotocopia del certificado

Neurofisiologia

01/01/2020

31/12/2020

70,000.00

ELECTROMIOGRAFIA A LOS

08.05.1 - Mejorz | pea) 17AR CAPACITACIONES
CONTINUAS EN LA ESPECIALIDAD GESTION de participacion
08.4.1 - Fortalec | pe| 17AR ESTUDIOS DE 400 ESTUDIOS REALIZADOS EN LA Registro en el SIHAD (Estudios realizados) Neurofisiologia 01/01/2020 31/12/2020 70,000.00
GESTION

ELABORADO POR :

EROSTEGUI CARLOS

PACIENTES QUE LO REQUIERAN
RESP. DE NEUROFISIOLOGIA

REVISION TECNICA POR :

PLANIFICADOR EN SALUD

REVISADO POR :

DRA. TORRICO UGARTE SILVIA

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUD

APROBADO POR :

LIC. VILLARROEL T. VICTOR

GERENTE GENERAL




©

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO
ot

CHABAMBA - BOLIVIA

FORMULARIO N° 5
OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

SALUD

NUTRICION

08.4.1 - Fortalec | avoncién de calidad y calidez en el 1450 pacientes atendidos Evaluacién Nutricional a todo paciente que Nutricion 01/01/2020 31/12/2020 52,000.00
consultorio de Nutricién, acorde al Modelo acuda a la consulta
de Atencidn
08.4.1 - Fortalec|  rtencion de calidad y calidez en el 1450 pacientes atendidos Educacién alimentaria individualizada segln Nutricion 01/01/2020 31/12/2020 52,000.00
consultorio de Nutricién, acorde al Modelo la patologia del paciente que acuda a la
de Atencidn consulta
08.4.1 - Fortalec | zvoncion de calidad y calidez en el 1450 pacientes atendidos comunicacién, instruccién y educacién a todo Nutricion 01/01/2020 31/12/2020 52,000.00
consultorio de Nutricién, acorde al Modelo paciente que acuda a la consulta mediante
de Atencion regienes alimentrios especificos y/o folletos
educativos de acuerdo a su estado nutricional
y/o patologia.
08.4.1 - Fortalec | Atencion de calidad y calidez en el 1450 pacientes atendidos educacion alimentaria individualizada a todo Nutricion 01/01/2020 31/12/2020 52,000.00
consultorio de Nutricidén, acorde al Modelo paciente internado derivado con interconsulta
de Atencion mediante regimenes alimentarios de Alta, de
acuerdo a su patologia
08.4.1 - Fortalec | avoncién de calidad y calidez en el 1450 pacientes atendidos evaluacién de la Masa Corporal mediante Nutricion 01/01/2020 31/12/2020 52,000.00
consultorio de Nutricién, acorde al Modelo impedancia a todo paciente que requiera
de Atencidn

ELABORADO POR :

ROJAS IVANOVIC SILVIA

RESP. DE NUTRICION

REVISION TECNICA POR :

PLANIFICADOR EN SALUD

REVISADO POR:

DRA. TORRICO UGARTE SILVIA

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUD

APROBADO POR :

LIC. VILLARROEL T. VICTOR

GERENTE GENERAL




© FORMULARIO N° 5
k J OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

SALUD

ODONTOLOGIA

08.4.1 - Fortalec | xreNDER OPORTUNAMENTE LAS 100% DE LAS EMERGENCIAS Registro SIHAD Odontologia 01/01/2020 31/12/2020 250,000.00
EMERGENCIAS DE LA ESPECIALIDAD ATENDIDAS
QUE SE DEMANDEN

08.4.1 - Fortalec | gpiNpAR ATENCION EN EL SERVICIO 14752 ATENCIONES REALIZADAS Registrar en el SIHAD la atencion Odontologia 01/01/2020 31/12/2020 250,000.00
DE ODONTOLOGIA EN CONSULTA EN CONSULTA EXTERNA desarrollada
EXTERNA A TODA LA POBLACION
ASEGURADA Y ESTUDIANTES

08.4.1 - Fortalec| gaiNpAR ATENCION EN 1776 ATENCIONES REALIZADAS Registro SIHAD Odontologia 01/01/2020 31/12/2020 250,000.00
ODONTOPEDIATRIA A LOS
PACIENTES QUE LO REQUIERAN

08.4.1 - Fortalec| pga|17AR FERIAS DE SALUD 1 FERIA DE SALUD REALIZADA INFORME DE LA FERIA PRESENTADO A Odontologia 01/01/2020 31/12/2020 250,000.00

GERENCIA DE SALUD

08.4.1 - Fortalec | pea|17AR PROCEDIMIENTOS 100% DE LOS PROCEDIMIENTOS Registro SIHAD Odontologia 01/01/2020 31/12/2020 250,000.00
QUIRURGICOS ACORDE A LAS QUIRURGICOS REALIAZADOS
NECESIDADES DE LOS PACIENTES

08.4.1 - Fortalec| peGISTRAR LOS DISTINTOS TIPOS DE 100% DE TIPOS DE Registro STHAD Odontologia 01/01/2020 31/12/2020 250,000.00
PROCEDIMIENTOS QUE SE REALIZAN PROCEDIMIENTOS REGISTRADOS
EN LA ESPECIALIDAD

08.05.1 - Mejore | TENER UN PERSONAL CAPACITADO 2 CURSOS DE CAPACITACION presentar papeleta de inscripcion carta de Odontologia 01/01/2020 31/12/2020 250,000.00

ASISTIDOS permiso y fotocopia de certificado d
eparticipacion.

OPORTO GOMEZ GARCIA SANDRA RESP. DE ODONTOLOGIA

ELABORADO POR :

REVISION TECNICA POR : PLANIFICADOR EN SALUD

REVISADO POR : DRA. TORRICO UGARTE SILVIA GERENTE DE SERVICIOS DE SALUD

APROBADO POR : LIC. VILLARROEL T. VICTOR GERENTE GENERAL
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CHABAMBA - BOLIVIA

“J

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO
ot

FORMULARIO N° 5

OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

SALUD

OFTALMOLOGIA

CAPACITACIONES CONTINUAS

cursos programados (se adjunta resolucion
ministerial y fotocopias certificados de
asistencia)

08.4.1 - Fortalec | gpiNpAR ATENCION A LAS 100% DE LAS INTERCONSULTAS REGISTRO SIHAD Oftalmologia 01/01/2020 31/12/2020 8,300.00
INTERCUNSULTAS DE CONSULTA ATENDIDAS
EXTERNA

08.4.1 - Fortalec| gpiNpAR ATENCION A LAS 100% DE LAS INTERCONSULTAS REGISTRO SIHAD Oftalmologia 01/01/2020 31/12/2020 8,300.00
INTERCUNSULTAS DE ATENDIDAS
HOSPITALIZACION

08.4.1 - Fortalec| gpyNpAR ATENCION EN EL SERVICIO 8141 ATENCIONES REALIZADAS REGISTRO SIHAD Oftalmologia 01/01/2020 31/12/2020 8,300.00
DE CONSULTA EXTERNA

08.4.1 - Fortalec | gpiNpAR ATENCION OPORTUNA A 100% de las emergencias atendidas Registro propio hasta que se regularize en el Oftalmologia 01/01/2020 31/12/2020 8,300.00
LOS PACIENTES DE EMERGENCIA SIHAD (emergencias)

08.4.1 - Fortalec| pea|17AR PROCEDIMIENTOS 25 PROCEDIMIENTOS REALIZADOS REGISTRO SIHAD Oftalmologia 01/01/2020 31/12/2020 8,300.00
QUIRURGICOS A LOS PACIENTES QUE
LO REQUIERAN

08.4.1 - Fortalec| g1oTrp A LAS JUNTAS MEDICAS QUE 100% DE LAS JUNTAS MEDICAS Se registra y archivas las notas de juntas Oftalmologia 01/01/2020 31/12/2020 8,300.00
SE DEMANDEN EN LA GESTION ASISTIDAS medicas convocadas

08.05.1 - Mejoré | rengR PERSONAL CON 2 CAPACITACIONES ASISTIDAS Elaborar carta de permiso para asistir a Oftalmologia 01/01/2020 31/12/2020 8,300.00

ELABORADO POR :

DRA. TORRICO UGARTE SILVIA

RESP. DE OFTALMOLOGIA

REVISION TECNICA POR :

PLANIFICADOR EN SALUD

REVISADO POR :

DRA. TORRICO UGARTE SILVIA

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUD

APROBADO POR :

LIC. VILLARROEL T. VICTOR

GERENTE GENERAL




© FORMULARIO N° 5
k J OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

SALUD

ONCOLOGIA

08.4.1 - Fortalec | A51STIR A LAS JUNTAS MEDICAS QUE 100% DE JUNTAS MEDICAS ARCHIVO DE LAS CONVOCATORIAS DE Oncologia 01/01/2020 31/12/2020 499,812.00
SE DEMANDEN EN LA GESTION ASISTIDAS LA GESTION
08.4.1 - Fortalec| \reNDER LAS INTERCONSULTAS DEL 100% DE LAS INTERCONSULTAS Registro en el SIHAD de las atenciones de la Oncologia 01/01/2020 31/12/2020 499,812.00
SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA ATENDIDAS especilaidad
08.4.1 - Fortalec | ArENDER LAS INTERCONSULTAS DEL 100% DE LAS INTERCONSULTAS Registro en el SIHAD de las atenciones de la Oncologia 01/01/2020 31/12/2020 499,812.00
SERVICIO DE HOSPITALIZACION ATENDIDAS especilaidad
08.4.1 - Fortalec| ppiNDAR ATENCION DESDE EL 81 ATENCIONES REALIZADAS Registro en el SIHAD de las atenciones de la Oncologia 01/01/2020 31/12/2020 499,812.00
INGRESO HASTA EL ALTA MEDICA A especilaidad
LOS PACIENTES DE
HOSPITALIZACION
08.4.1 - Fortalec | ppiNDAR ATENCION EN EL SERVICIO 985 ATENCIONES REALIZADAS Registro en el SIHAD de las atenciones de la Oncologia 01/01/2020 31/12/2020 499,812.00
DE CONSULTA EXTERNA especilaidad
08.4.1 - Fortalec | ~4NTAR CON UN AMBIENTE AMBIENTE ADECUADO Solicittud para Quimioterapia ambulatoria Oncologia 01/01/2020 31/12/2020 499,812.00
ADECUADO PARA QUIMIOTERAPIA
AMBULATORIA
08.4.1 - Fortalec | peal17AR PROCEDIMIENTOS 76 PROCEDIMIENTOS Registro en el SIHAD de las atenciones de la Oncologia 01/01/2020 31/12/2020 499,812.00
QUIRURGICOS A LOS PACIENTES QUE ONCOLOGICOS REALIZADOS especilaidad
LO REQUIERAN
08.4.1 - Fortalec | gl 17AR SESIONES DE 100% de las sesiones de quimioterapia Registro en el SIHAD de las atenciones de la Oncologia 01/01/2020 31/12/2020 499,812.00
QUIMIOTERAPIA A LOS PACIENTES atendidas especilaidad (quimioterapias en registro por
QUE LO DEMANDEN enfermeria de quimioterapia) y registro propio
08.05.1 - Mejore| reNgR UN PERSONAL ALTAMENTE 2 CURSOS DE CAPACITACION Elaborar carta de permiso (adjuntar resolucion Oncologia 01/01/2020 31/12/2020 499,812.00
CAPACITADO EN EL ESPECIALIDAD ASISTIDOS ministerial), luego post curso entregat
fotocopia del certificado de asistencia
ELABORADO POR : TORRICO MARIA DEL CARMEN RESP. DE ONCOLOGIA
REVISION TECNICA POR: PLANIFICADOR EN SALUD
REVISADO POR : DRA. TORRICO UGARTE SILVIA GERENTE DE SERVICIOS DE SALUD
APROBADO POR : LIC. VILLARROEL T. VICTOR GERENTE GENERAL




© FORMULARIO N° 5
k J OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

SALUD

OTORRINOLARINGOLOGIA

08.4.1 - Fortalec | Ag15TIR A LAS JUNTAS MEDICAS QUE 100% DE LAS JUNTAS MEDICAS Se registra las juntas medicas convocadas Otorrinolaringologia 01/01/2020 31/12/2020 365,740.00
SE DEMANDEN ASISTIDAS

08.4.1 - Fortalec| \reNDER TODAS LAS 100% DE INTERCONSULTAS REGISTRO EN EL SIHAD Otorrinolaringologia 01/01/2020 31/12/2020 365,740.00
INTERCOSNULTAS QUE SE DEMANDEN ATENDIDAS

08.4.1 - Fortalec| \TeRNDER CON OPORTUNIDAD LAS 100% DE LAS EMERGENCIAS REGISTRO EN EL SISTEMA Otorrinolaringologia 01/01/2020 31/12/2020 365,740.00
EMERGENCIAS QUE SE DEMANDEN EN ATENDIDAS
LA ESPECIALIDAD

08.4.1 - Fortalec | gpiNpAR ATENCION EN EL SERVICIO 3249 ATENCIONES REALIZADAS REGISTRO EN EL SIHAD Otorrinolaringologia 01/01/2020 31/12/2020 365,740.00
DE CONSULTA EXTERNA

08.4.1 - Fortalec | 5R1ENTAR A LOS PACIENTES QUE 3249 ORIENTACIONES REALIZADAS Registro en el expediente clinico, del acto Otorrinolaringologia 01/01/2020 31/12/2020 365,740.00
ACUDEN A CONSULTA EN LA medico de la atencion de cada paciente.
ESPECIALIDAD

08.4.1 - Fortalec| pea| 17AR LAS SOLICITUDES DE 100% DE LOS ACTIVOS FIJOS REALIZAR LA SOLICITUD DE PEDIDO Otorrinolaringologia 01/01/2020 31/12/2020 365,740.00
ACTIVOS FIJOS ACORDE A LO SOLICITADOS EXTERNO Y HACER SEGUIMIENTO A LA
PROGRAMADO EN EL POA SOLICITUD

08.4.1 - Fortalec| pep| 17AR PROCEDIMIENTOS 52 PROCEDIMIENTOS REALIZADOS Programacion de las cirugias en el sistema . Otorrinolaringologia 01/01/2020 31/12/2020 365,740.00
QUIRURGICOS DE LA ESPECIALIDAD

08.4.1 - Fortalec | | 17AR VIDEOENDOSCOPIAS 24 VIDEOENDOSCOPIAS EN LA REGISTRO PROPIO Otorrinolaringologia 01/01/2020 31/12/2020 365,740.00

GESTION

08.05.1 - Mejore | renER UN PERSONAL EN 2 CAPACITACIONES ASISTIDAS Elaborar carta de permiso para asistir a Otorrinolaringologia 01/01/2020 31/12/2020 365,740.00

CAPACITACION CONTINUA cursos programados (se adjunta resolucion
ministerial y fotocopias de certificado de
asistencia)

CHAVEZ ELIZABETH

RESP. DE OTORRINOLARINGOLOGIA

ELABORADO POR :

REVISION TECNICA POR :

PLANIFICADOR EN SALUD

REVISADO POR:

DRA. TORRICO UGARTE SILVIA

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUD

APROBADO POR :

LIC. VILLARROEL T. VICTOR

GERENTE GENERAL
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FORMULARIO N° 5
OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

SALUD

PEDIATRIA

08.05.1 - Mejore | s Tl IZACIONES CONSTANTES EN 1 CURSO DE ACTUALIZACION POR carta de permiso y fotocopia del certificado de Pediatria 01/01/2020 31/12/2020 39,980.00
LA ESPECIALIDAD MEDICO participacion

08.4.1 - Fortalec | g15TIR A LAS JUNTAS MEDICAS QUE 100% de las juntas medicas asistidas Archivo y verificacion de circulares de juntas Pediatria 01/01/2020 31/12/2020 39,980.00
SE DEMANDEN EN LA GESTION medicas

08.4.1 - Fortalec| \TeNDER A PACIENTES PEDIATRICOS 202 PACIENTES ATENDIDOS Registro en el SIHAD pacientes internados Pediatria 01/01/2020 31/12/2020 39,980.00
EN HOSPITALIZACION HASTA SU
EGRESO

08.4.1 - Fortalec | xreNDER A TODOS LOS PACIENTES 793 ATENCIONES REALIZADAS Registro en el SIHAD pacientes internados Pediatria 01/01/2020 31/12/2020 39,980.00
PEDIATRICOS NEONATALES QUE
REQUIERAN ATENCION

08.4.1 - Fortalec | xreNDER LA INTERCONSULTAS EN 100% de las interconsultas atendidas Registro en el SIHAD de las interconsultas de Pediatria 01/01/2020 31/12/2020 39,980.00
CONSULTA EXTERNA QUE SE C. externa. Solicitadas
REQUIERAN

08.4.1 - Fortalec | ArpNDER LA INTERCONSULTAS EN 100% de las interconsultas atendidas Registro en el SIHAD de las interconsultas de Pediatria 01/01/2020 31/12/2020 39,980.00
HOSPITALIZACION QUE SE Hospitalizacion. Solicitadas
REQUIERAN

08.4.1 - Fortalec | g 4ar atencion a todos los pacientes 7284 pacientes atendidos en Consulta Registro en el Sihad de las atenciones de la Pediatria 01/01/2020 31/12/2020 39,980.00
que se presenten en a la especialidad de Externa especialidad
Pediatria

08.4.1 - Fortalec | hrpryaR A UTIN A LOS RECIEN 100% de los pacientes referidos a Verificacion de la estadistica de pacientes Pediatria 01/01/2020 31/12/2020 39,980.00
NACIDOS QUE REQUIERAN ATENCION UTIN atendidos totales en UTIN atendidos (Bioestadistica)
EN ESE SERVICIO

ROJAS RAMIRO

RESP. DE PEDIATRIA

ELABORADO POR :

REVISION TECNICA POR :

PLANIFICADOR EN SALUD

REVISADO POR :

DRA. TORRICO UGARTE SILVIA

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUD

APROBADO POR :

LIC. VILLARROEL T. VICTOR

GERENTE GENERAL




© FORMULARIO N° 5
OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO
COCHABAMBA - BOLIVIA

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

SALUD

PLANIFICACION DE SALUD

08.05.1 - Mejore | g ABORAR EN PLAN OPERATIVO POA 2021 ELABORADO COORDINAR CON LAS UNIDADES QUE Planificacion de Salud 01/06/2020 31/08/2020 18,040.00
ANUAL DE LA GESTION 2021, ACORDE INTERVIENEN
A NORMAS VIGENTES Y A SOLICITUD
DE LA MAE

08.05.1 - Mejore | g, \poRAR EN PLAN OPERATIVO POA 2021 ELABORADO CONSOLIDAR EL DOCUMENTO Y Planificacion de Salud 01/06/2020 31/08/2020 18,040.00
ANUAL DE LA GESTION 2021, ACORDE REMITIRLO A LA MAE
A NORMAS VIGENTES Y A SOLICITUD
DE LA MAE

08.05.1 - Mejore | pea| 17AR LOS AJUSTES DE POA QUE 462 AJUSTES REALIZADOS REALIZAR LOS AJUSTES ACORDE A LA Planificacion de Salud 01/01/2020 31/12/2020 18,040.00
SOLICITEN LAS DISTINTAS SOLICITUD DE LA UNIDAD
UNIDADES FUNCIONALES,
RESPETANDO EL TECHO
PRESUPUESTARIO CON EL QUE
CUENTA

08.05.1 - Mejorz | teNER UN PERSONAL CAPACITADO 2 CAPACITACIONES REALIZADAS ASISTIR A CAPACITACIONES Planificacion de Salud 01/01/2020 31/12/2020 18,040.00
EN LA UNIDAD DE PLANIFICACION EN EN EL AREA DE PLANIFICACION RELACIONADAS CON EL AREA DE
SALUD PLANIFICACION

DR. LEGUIZAMON CASTRO ARIEL FERNANDO

RESP. DE PLANIFICACION DE SALUD

ELABORADO POR :

REVISION TECNICA POR :

PLANIFICADOR EN SALUD

REVISADO POR :

LIC. VILLARROEL T. VICTOR

GERENTE GENERAL

APROBADO POR :

LIC. VILLARROEL T. VICTOR

GERENTE GENERAL
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FORMULARIO N° 5
OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

ADMINISTRACION

PRESUPUESTOS

08.05.1 - Mejorz | gyap0rar 1os Proyectos de Modificacion 100% de los presupuestos modificados Realizar un anlisis de la ejecucion Presupuestos 01/01/2020 31/12/2020 34,990.00
Prepuestaria 2020 aprobados presupuestaria a un determinado periodo,
ademas de una proyeccion de las partidas con
posibles sobregiros a fin de gestion.
08.05.1 - Mejore | g6 rar 1os Proyectos de Modificacion 100% de los presupuestos modificados Elaborar informes técnicos de modificacién Presupuestos 01/01/2020 31/12/2020 34,990.00
Prepuestaria 2020 aprobados presupuestaria
08.05.1 - Mejorz | ¢yap5rar jos Proyectos de Modificacion 100% de los presupuestos modificados Elaborar el proyecto de informe técnco de Presupuestos 01/01/2020 31/12/2020 34,990.00
Prepuestaria 2020 aprobados modificacion del Presupuesto en caso de
decretarse el pago del Segundo Aguinaldo.
08.05.1 - Mejore | oy yjar ef Presupuesto de la gestion 1 presupuesto aprobado Asignar partidas presupuestarias a los Presupuestos 15/09/2020 31/12/2020 34,990.00
2020 requerimientos realizado en el POA 2020
08.05.1 - Mejore| ¢4 rmular el Presupuesto de la gestion 1 presupuesto aprobado Revision y aplicacién de las normas vigentes Presupuestos 15/09/2020 31/12/2020 34,990.00
2020 y directrices presupuestarias de formulacion
presupuestaria anual
08.05.1 - Mejore | o yjar ef Presupuesto de la gestion 1 presupuesto aprobado Elaborar el proyecto de presupuesto de la Presupuestos 15/09/2020 31/12/2020 34,990.00
2020 gestion 2020
08.05.1 - Mejore | pajizar ef proyecto de Escala Salarial con Escala Salarial Aprobada Elaborar el proyecto de informe ténico para el Presupuestos 01/05/2020 31/08/2019 34,990.00
incremento salarial 2020 incremento salarial 2020
08.05.1 - Mejore | pajizar el proyecto de Escala Salarial con Escala Salarial Aprobada Revisién y aplicacion de las normas vigentes, Presupuestos 01/05/2020 31/08/2019 34,990.00
incremento salarial 2020 de de incremento salarial _anual
08.05.1 - Mejore | gy jicitar cursos de capacitacion 4 cursos de capacitacion realizados solicitar cursos de capacitacion Presupuestos 01/01/2020 31/12/2020 34,990.00

ELABORADO POR :

LIC. RUDON POZO LENNY KARINA

RESP. DE PRESUPUESTOS

REVISION TECNICA POR :

PLANIFICADOR EN SALUD

REVISADO POR :

LIC. CLAROS C. GUILLERMO

GERENTE FINANCIERO

APROBADO POR :

LIC. VILLARROEL T. VICTOR

GERENTE GENERAL




© FORMULARIO N° 5
OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO
COCHABAMBA - BOLIVIA

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

SALUD

PSICOLOGIA

08.05.1 - Mejore | pg1oTIR A CURSOS DE 2 CAPACITACIONES ASISTIDAS carta de permiso y fotocopia de certificado de Psicologia 01/01/2020 31/12/2020 4,925.00
CAPACITACION DE LA ESPECIALIDAD participacion

08.4.1 - Fortalec| g 5TiR A LAS JUNTAS MEDICAS QUE 100% de las juntas medicas constancia en el acta de gerencia medica e Psicologia 01/01/2020 31/12/2020 4,925.00
SE DEMANDEN EN LA GESTION convocadas asistidas historia clinica

08.4.1 - Fortalec | \TENDER LAS INTERCONSULTAS 100% de las interconsultas atenidas Registro en el SIHAD Psicologia 01/01/2020 31/12/2020 4,925.00
REALIZADAS EN HOSPITALIZACION

08.4.1 - Fortalec| ATENDER LAS INTERCONSULTAS 100% de las interconsultas atenidas Registro en el SIHAD Psicologia 01/01/2020 31/12/2020 4,925.00
SOLICITADAS EN CONSULTA EXTERNA

08.4.1 - Fortalec | ppiNDAR ATENCION EN EL SERVICIO 789 ATENCIONES REALIZADAS Registro en el SIHAD Psicologia 01/01/2020 31/12/2020 4,925.00
DE CONSULTA EXTERNA

ELABORADO POR : BORDA ZAMBRANA CRISTINA RESP. DE PSICOLOGIA
REVISION TECNICA POR : PLANIFICADOR EN SALUD
REVISADO POR: DRA. TORRICO UGARTE SILVIA GERENTE DE SERVICIOS DE SALUD

APROBADO POR : LIC. VILLARROEL T. VICTOR GERENTE GENERAL




© FORMULARIO N° 5
OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO
COCHABAMBA - BOLIVIA

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

SALUD

QUIROFANO

08.4.1 - Fortalec | »oUIRIR EQUIPAMIENTO ADECUADO 100% DE EQUIPOS PROGRAMADOS Realizar la solictud acorde a reglamento Quirofano 01/01/2020 31/12/2020 1,482,536.00
PARA LA UNIDAD ADQUIRIDOS interno
08.4.1 - Fortalec | \g1qTIR A TODOS LAS CESAREAS 100% DE CESAREAS ASISTIDAS Registro de control de area quirurgica Quirofano 01/01/2020 31/12/2020 1,482,536.00
QUE SE PRESENTEN EN LA GESTION
08.4.1 - Fortalec | »s15TIR A TODOS LOS PACIENTES EN 100% DE PACIENTES ASISTIDOS Registro de record de recuperacion Quirofano 01/01/2020 31/12/2020 1,482,536.00
RECUPERACION
08.4.1 - Fortalec | \q15TIR A TODOS LOS PARTOS 100% DE PARTOS EUTOCICOS Registro de asitencia de atencion de partos Quirofano 01/01/2020 31/12/2020 1,482,536.00
EUTOCICOS QUE SE PRESENTEN ASISTIDOS especifico de enfermeria de quirofano
08.4.1 - Fortalec| A515TIR CON OPORTUNIDAD A 2058 CIRUGIAS ESTIMADAS PARA Registro de control de area quirurgica Quirofano 01/01/2020 31/12/2020 1,482,536.00
TODAS LAS CIRUGIAS A REALIZARSE LA GESTION 2020 especifico de quirofano
EN LA GESTION 2020
08.05.1 - Mejorz | renER PERSONAL EN CAPACITACION 4 CURSOS DE CAPACITACION PRESENTAR SOLICITUD DE PERMISO Y Quirofano 01/01/2020 31/12/2020 1,482,536.00
CONTINUA ASISTIDOS EN LA GESTION CERTIFICADO DE ASISTENCIA
ELABORADO POR : LAZARTE TORRICO JIMENA RESP. DE QUIROFANO
REVISION TECNICA POR: PLANIFICADOR EN SALUD
REVISADO POR : DRA. TORRICO UGARTE SILVIA GERENTE DE SERVICIOS DE SALUD
APROBADO POR : LIC. VILLARROEL T. VICTOR GERENTE GENERAL




© FORMULARIO N° 5
OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO
COCHABAMBA - BOLIVIA

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

SALUD

REUMATOLOGIA

08.4.1 - Fortalec|  q1STIR A LAS JUNTAS MEDICAS QUE 100% DE LAS JUNTAS MEDICAS Notas de convocatoria de juntas medicas Reumatologia 01/01/2020 31/12/2020 2,000.00
SE DEMNADEN EN LA GESTION ASISTIDAS

08.4.1 - Fortalec | \reNpER OPORTUNAMENTE LAS 100% de las emergencias atendidas Registro propio para la estadistica de Reumatologia 01/01/2020 31/12/2020 2,000.00
EMERGENCIAS QUE SE DEMANDEN EN pacientes atendidos en emergencia
LA GESTION

08.4.1 - Fortalec| pp1NDAR ATENCION EN EL SERVICIO 2746 ATENCIONES REALIZADAS EN Registro en el SIHAD de las atenciones Reumatologia 01/01/2020 31/12/2020 2,000.00
DE CONSULTA EXTERNA LA GESTION 2020

08.4.1 - Fortalec| ppiNpAR ATENCION, DESDE EL 37 ATENCIONES REALIZADAS Registro en el SIHAD de las atenciones Reumatologia 01/01/2020 31/12/2020 2,000.00

INGRESO HASTA EL ALTA
HOSPITALARIA, EN EL SERVICIO DE

HOSPITALIZACION
08.4.1 - Fortalec|  coNTAR CON PERSONAL QUE SE 2 CAPACITACIONES ATENDIDAS Carta de permiso, adjuntando resolucin Reumatologia 01/01/2020 31/12/2020 2,000.00
CAPACITA CONSTANTEMENTE ministerial si corresponde y post curso se

acompafia del certificado de participacion.

ELABORADO POR : MARARON JAIME RESP. DE REUMATOLOGIA
REVISION TECNICA POR : PLANIFICADOR EN SALUD
REVISADO POR: DRA. TORRICO UGARTE SILVIA GERENTE DE SERVICIOS DE SALUD

APROBADO POR : LIC. VILLARROEL T. VICTOR GERENTE GENERAL
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OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO
COCHABAMBA - BOLIVIA

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

SALUD

SINTOMATICO RESPIRATORIO

19/03/2020 31/12/2020

Sintomatico
Respiratorio

brindar atencion medica a pacientes con
sospecha o COVID positivos

08.4.1 - Fortalec 100 % demanda atendida

Brindar atencion médica a pacientes y
contactos de pacientes con sospecha y
confirmados de COVID

145,096.00

RESP. DE SINTOMATICO RESPIRATORIO

ELABORADO POR : DRA. DAVILA SOLIZ CLAUDIA RAQUEL

REVISION TECNICA POR : PLANIFICADOR EN SALUD

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUD

REVISADO POR: DRA. TORRICO UGARTE SILVIA

LIC. VILLARROEL T. VICTOR GERENTE GENERAL

APROBADO POR :
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SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO
COCHABAMBA - BOLIVIA

FORMULARIO N° 5
OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

SALUD

TRABAJO SOCIAL

UNIDAD

de asistencia.

08.4.1 - Fortalec | \reNpER CASOS (RIESGOS) 1000 CASOS ATENDIDOS Realizar entrevista social con paciente, Trabajo Social 01/01/2020 31/12/2020 17,400.00
SOCIALES Elaboracién de concepto social en ficha de
referencia, Registro de la documentacion en
libro de actas, Entrega del caso a GSS,
Liquidaciones o fichaje, seguimiento del caso
durante la internacion del paciente
08.4.1 - Fortalec| pga|17AR INFORMES SOCIALES 160 INFORMES REALIZADOS Realizar la entrevista social, llenado de la Trabajo Social 01/01/2020 31/12/2020 17,400.00
ficha social, Elaborar el informe social,
Entregar bajo registro al Servicio
correspondiente
08.4.1 - Fortalec| pra|17AR ORIENTACIONES SOCIO 2339 ORIENTACIONES Entrevista sociales, Llenado de la ficha de Trabajo Social 01/01/2020 31/12/2020 17,400.00
FAMILIARES SOCIOFAMILIARES REALIZADAS referencia, Transferir el caso a Gerencia de
Servicios de Salud
08.4.1 - Fortalec | gea|1zAR TRAMITES DE INVALIDEZ 100% DE LOS TRAMITES Tramites de invalidez documentados Trabajo Social 01/01/2020 31/12/2020 17,400.00
REALIZADOS
08.4.1 - Fortalec | pea) 17AR VISITAS DIMICILIARIAS E 146 VISITAS REALIZADAS Cronograma de visitas domiciliarias , Elaborar Trabajo Social 01/01/2020 31/12/2020 17,400.00
INSTITUCIONALES el detalle de visitas domiciliarias, Elaborar los
informes
08.05.1 - MeJOré | rgngR PERSONAL CAPACITADO EN LA 2 CAPACITACIONES REALIZADAS Carta de permiso y fotocopias del certificado Trabajo Social 01/01/2020 31/12/2020 17,400.00

ELABORADO POR:

PAZ LENNY

RESP. DE TRABAJO SOCIAL

REVISION TECNICA POR :

PLANIFICADOR EN SALUD

REVISADO POR :

DRA. TORRICO UGARTE SILVIA

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUD

APROBADO POR :

LIC. VILLARROEL T. VICTOR

GERENTE GENERAL




© FORMULARIO N° 5
k J OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

SALUD

TRAUMATOLOGIA

08.4.1 - Fortalec | \g1oTIR A TODAS LAS JUNTAS 100% de las juntas medicas asistidas Registro y archivo de las notas de juntas Traumatologia 01/01/2020 31/12/2020 702,215.00
MEDICAS QUE SE DEMANDEN medicas

08.4.1 - Fortalec| \reNDER LOS PACIENTES DE 100% de los pacientes de emergencias Registro propio de las emergencias atendidas Traumatologia 01/01/2020 31/12/2020 702,215.00
EMERGENCIA CON PATOLOGIAS DE atendidos
TRAUMATOLOGIA

08.4.1 - Fortalec|  xTeNDER TODAS LAS 100% de las interconsultas atendidas Registro en el SIHAD Traumatologia 01/01/2020 31/12/2020 702,215.00
INTERCONSULTAS SOLICITADAS EN
CONSULTA EXTERNA

08.4.1 - Fortalec| TeNDER TODAS LAS 100% de las interconsultas atendidas Registro en el SIHAD Traumatologia 01/01/2020 31/12/2020 702,215.00
INTERCONSULTAS SOLICITADAS EN
HOSPITALIZACION

08.4.1 - Fortalec| gpiNDAR ATENCION A PACIENTES 222 ATENCIONES REALIZADAS Registro en el SIHAD Traumatologia 01/01/2020 31/12/2020 702,215.00
DESDE SU INGRESO HASTA SU
EGRESO EN HOSPITALIZACION

08.4.1 - Fortalec | pRiNDAR ATENCION EN EL SERVICIO 7880 ATENCIONES REALIZADAS Registro en el SIHAD Traumatologia 01/01/2020 31/12/2020 702,215.00
DE CONSULTA EXTERNA

08.4.1 - Fortalec| peal17AR PROCEDIMIENTOS 344 PROCEDIMIENTOS Registro en el SIHAD Traumatologia 01/01/2020 31/12/2020 702,215.00
QUIRIRGICOS DE PATOLOGIAS DE REALIZADOS
TRAUMATOLOGIA

08.05.1 - Mejorz | reNER PERSONAL CAPACITADO 2 CAPACITACIONES Elaborar carta de permiso adjuntando Traumatologia 01/01/2020 31/12/2020 702,215.00

P j
ASISTIDAS-POR MEDICO resolucién ministerial. Post cursos fotocopiar
el certificado de participacion para su entrega
a RR.HH.

ZEBALLOS MANCILLA JOAQUIN RESP. DE TRAUMATOLOGIA

ELABORADO POR :

REVISION TECNICA POR: PLANIFICADOR EN SALUD

REVISADO POR: DRA. TORRICO UGARTE SILVIA GERENTE DE SERVICIOS DE SALUD

APROBADO POR : LIC. VILLARROEL T. VICTOR GERENTE GENERAL




©

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO
ot A
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FORMULARIO N° 5

OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

ADMINISTRACION

UNIDAD DE TRANSPARENCIA

2,000.00

08.05.1 - Mejore

REALIZAR Y HACER SEGUIMIENTO A
LA RENDICION DE CUENTAS

2 INFORMES REALIZADOS

INFORME

Transparencia

08.05.1 - Mejorz | pviTyR v HACER SEGUIMIENTO A LOS 100% DE LOS INFORMES EMITIDOS SOLICITAR INFORMACION Y HACER Unidad de 01/01/2020 31/12/2020
INFORMES REALIZADOS Y CON SEGUIMIENTO SEGUIMIENTO Transparencia
08.05.1 - Mejorz Realizar capacitaciones al personal sobre 2 capacitaciones Remitir solicitud a la MAE para Unidad de 01/01/2020 31/12/2020 2,000.00
corrupcion y transparencia posteriormente aprobar la capacitacion al Transparencia
personal
SOLICITAR INFORMACION Y ELABORAR Unidad de 01/01/2020 31/12/2020 2,000.00

FLORES CLAUDIA

RESP. DE UNIDAD DE TRANSPARENCIA

ELABORADO POR :

REVISION TECNICA POR :

PLANIFICADOR EN SALUD

REVISADO POR :

LIC. VILLARROEL T. VICTOR

GERENTE GENERAL

APROBADO POR :

LIC. VILLARROEL T. VICTOR

GERENTE GENERAL




© FORMULARIO N° 5
k J OPERACIONES Y ACTIVIDADES

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

SALUD

UROLOGIA

08.4.1 - Fortalec|  \g15T1R A LAS JUNTAS MEDICAS QUE 100% DE LAS JUNTAS MEDICAS Se registra las juntas medicas convocadas Urologia 01/01/2020 31/12/2020 708,850.00
SE DEMANDEN EN LA GESTION ASISTIDAS

08.4.1 - Fortalec| xTeNDER LAS INTERCONSULTAS DEL 100% DE LAS INTERCONSULTAS Registro en el sistema Urologia 01/01/2020 31/12/2020 708,850.00
SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA ATENDIDAS

08.4.1 - Fortalec| ATENDER LAS INTERCONSULTAS DEL 100% DE LAS INTERCONSULTAS Registro en el sistema Urologia 01/01/2020 31/12/2020 708,850.00
SERVICIO DE HOSPITALIZACION ATENDIDAS

08.4.1 - Fortalec | gpiNpAR ATENCION A TODA LA 2488 ATENCIONES EN CONSULTA Registro en el sistema de la atencion diaria de Urologia 01/01/2020 31/12/2020 708,850.00
POBLACION PROTEGIDA EN EL EXTERNA pacientes que demandan la especialidad
SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA

08.4.1 - Fortalec| ppiNDAR ATENCION OPORTUNA A 100% DE LAS EMERGENCIAS Emergencias registradas en el STHAD Urologia 01/01/2020 31/12/2020 708,850.00
LAS EMERGENCIAS DE LA ATENDIDAS
ESPECIALIDAD

08.4.1 - Fortalec | paiNDAR ATENCION, DESDE EL 80 ATENCIONES REALIZADAS Registro en el sistema Urologia 01/01/2020 31/12/2020 708,850.00
INGRESO HASTA EL ALTA MEDICA, A
LOS PACIENTES DEL SERVICIO DE
HOSPITALIZACION

08.4.1 - Fortalec | peal17AR PROCEDIMIENTOS 78 PROCEDIMIENTOS REALIZADOS Registro en el sistema Urologia 01/01/2020 31/12/2020 708,850.00
QUIRURGICOS DE LA ESPECIALIDAD

08.05.1 - MeJoré | rgngR N PERSONAL EN 2 CAPACITACIONES ASISTIDAS EN Elaborar carta de permiso para asistir a Urologia 01/01/2020 31/12/2020 708,850.00
CAPACITACION CONTINUA LA GESTION cursos programados (se adjunta resolucion

ministerial y fotocopias de certificado de
asistencia)
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